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scientific achievements, recommended to re-orient the research and manufacturing sectors
toward new (V  VI) technological arrangements.
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A. V. Rutkauskas, A. Kvietkauskien

INVESTMENT IN FINANCIAL MARKETS: AVOIDANCE
OF RISK OR LOOKING FOR SUCCESS?

-
. -

 «DNB TRADE» 
. -

, 2.

1. The mission of the financial markets and search for successful in-
vestment opportunities for investor

The main mission of financial markets – to open the way for financially
active population to actively participate in the management of finance in mak-
ing financial decisions.

The significance of financial markets for every financial system of the
state is one of the most important because the functioning of other economic
sectors depends on its success. Financial markets play the special role of cre-
ating the conditions for financial resources to move where their efficiency
utilization would be the greatest.

Economic entities acquire both material and financial resources in the
countries of market economy. Financial markets provide a very wide range of
investment opportunities: investment funds, currencies, equities, bonds and
commodities. Fixing the price of these financial instruments is a critical de-
velopment challenge for countries.

Undoubtedly, financial markets not only select the correct cost of activi-
ties, but also provide a priority of given development opportunities.

In this way the financial markets help to increase the production and its
efficiency. Financial markets also influence the welfare of consumers because
it allows to them acquire them what they need in time. What would happen if

2 .
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the connection between entity and deficit – running entity will break? In this
case the sources of investment funding would disappear; technical progress
and business development would stop. So, it would lose opportunity to reduce
unemployment or create new jobs. Stopped technical progress hinders the
growth of production volume and all of these things lead to slower growth of
economy.

2. Investment techniques. The paths of their development. The port-
folio investment

In order to develop good investment strategy, it is important to take into
account the opportunities offered by the market (for this task the utility func-
tion can be used) and the uncertainty which is in the markets.

The formation of investment portfolios is based on modern portfolio in-
vestment models: Sharpe, Markowitz, Treynor and others. Markowitz [1.] in
his works first used the concepts at profitability of the portfolio, the portfolio
risk, diversification and effective portfolio. On the basis of Markowitz portfo-
lio theory, an investor deciding to choose the portfolio seeks to maximize the
expected portfolio return and to minimize risk.

Sharpe examined the market behavior trying to rank markets into the bad
and good, but the market behavior has been seen over the average profitability
value, i.e. based on average value of return and the standard deviation [8.].

The beta coefficient used in Traynor model evaluates only systemic risk
and therefore it can not evaluate the profitability of portfolio in the context of
all risks. Alfa coefficient used in Jensen’s, model shows only the amount of
non-systemic risk.

Using historical modeling, Markowitz and other scientists exercise pe-
riod’s arithmetic average of return to determine expected profitability. How-
ever, the presence of uncertainty and cyclical fluctuations in the market do not
allow for average to reflect the actual expected return of financial instruments,
therefore the authors believe that these widely used methods of searching for
constructive investment decisions are not enough [5.].

It is worth mentioning that taking investment decisions the researches at
investment profitability and risk are carried out. Of course, every investor,
having information about profitability of investment and guarantees, can not
pay less attention to the current market risk. So, the best choice of investment
solving strategies depends directly of the quality of available information and
risk.

3. Adequate portfolio as universal search tool for solutions
In the previous paragraph our briefly discussed investment portfolios

have become the classic works at investment decisions management, and
studying them the knowledge is built and new problems are formulated. In
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authors’ opinion, in many investment situations it is necessary to evaluate all
the possibilities for investor in order to choose the best.

The credo of adequate portfolio – to consider all possibilities for investor
and to assess each of the possibilities in accordance to three characterized
needs: profitability, reliability and riskiness. The anatomy of adequate portfo-
lio will be provided with Markowitz portfolio, because of our understanding,
the adequate portfolio – is a natural extension of the Markowitz portfolio. If
the set of possibilities of Markowitz portfolio (Fig.1 top row) generates an
effective line, where the possibilities of optimal solution concentrate and each
of them is described as possibilities of average profitability and riskiness, then
the bouquet of possibilities for adequate portfolio generates the bouquet of
effective lines (Fig.1 bottom row).

Figure 1 – The scheme of formation sets of portfolio efficient values

Below (Fig. 2), if the optimal solution in Markowitz portfolio is indi-
cated by tangency of efficiency line and utility curve (bottom row in Fig. 2),
the optimal solution is found in adequate portfolio by tangency of return sur-
face with surface utility function.



: , 30

Figure 2 – The possibilities’ surface of adequate portfolio and investor’s utility function

Thus, in Fig. 2 we can see that in case of Markowitz portfolio the optimal solution
is defined by the average of return and riskiness, whereas in adequate portfolio – the size
of return, reliability of return and riskiness of return. More precisely – it‘s a riskiness of
return, defined by Markowitz random field as the riskiness of random size (Fig. 3).

Figure 3 – The general view of three-dimensional efficient surface and respective
utility functions [3; 4.]

4. More relevant cases of adequate portfolio application
Beside delivered utilization of adequate portfolio for optimal investment solution

search, adequate portfolio was used in these particularly important and complicated problems:
for description the behavior of the integrated tax system, unemployment and emigration [2]
and for integrated intelligence and knowledge, innovation and technology management, nur-
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turing country universal sustainability development [7]. To continue to, some detailed analysis
of our investment strategy in financial markets will be presented.

To answer the question stated in our title of the article – we answer that it is searching
for success. The regulation in searching for success is as follows:

1. To verify which markets promise favorable opportunities for us, measured by the
three criteria, mentioned in the previous part.

2. To check in which markets our abilities to invest successfully are the highest;
3. To select markets for real time investing which satisfy both – the first

and the second points.

Table 1 – Market rankings based on utility function
Nr. Market  Index Utility Profitability Reliability
1. USA Nasdaq 25 0,903 0,277
2. Germany DAX 16 0,452 0,316
3. France CAC40 14,5 0,566 0,249
4. USA Nyse 12 0,498 0,243
5. Honk Kong Hang Seng 14 0,663 0,184
6. Australia S&P 300 10 0,344 0,264

Source: compiled by authors: [6].

After checking our excellence, using backtesting method, these markets were selected
for real time investment (1 table): USA market (NYSE US 100 and NASDAQ indexes),
German, French, Australian and Hong Kong markets. Our investing results in these markets
can be seen at <http://www.investis.lt>.

Conclusions
1. There is a need to organize an interactive proactive linkup between
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KIERUNKI EWOLUCJI SYSTEMÓW BANKOWYCH NA
WIECIE

W artykule przedstawiono dwa tradycyjne modele systemu bankowego. Opisano
proces konwergencji modeli sektora bankowego. Przedstawiono równie  propozycje
nowych rozwi za  w zakresie rozgraniczenia tradycyjnej bankowo ci depozytowo-
kredytowej od bankowo ci inwestycyjnej.

ród czynników, które doprowadzi y latem 2007 r. do wybuchu kryzysu
finansowego w USA, a nast pnie do jego eskalacji i rozlania si  na rynkach
finansowych ca ego wiata, wymienia si  odej cie rz du ameryka skiego od cis ego
rozdzielenia bankowo ci inwestycyjnej od bankowo ci depozytowo-kredytowej, a
wi c pozwolenie bankom inwestycyjnym na dzia alno  w obszarze tradycyjnej
bankowo ci komercyjnej, a bankom depozytowo-kredytowym tak e na transakcje na
rynku kapita owym [1]. Czy odwrót od tej polityki, a wi c ponowne wyra ne
rozgraniczenie wymienionych wy ej obszarów bankowo ci zapewni oby rynkom
finansowym wi ksz  stabilno  czy bezpiecze stwo i by oby korzystne dla realnej
sfery gospodarczej? Na to niezmiernie wa ne dla przysz ci systemów bankowych
pytanie próbuj  odpowiedzie  autorzy w niniejszym artykule.

Dwa tradycyjne modele systemu bankowego
Historycznie na wiecie ukszta towa y si  dwa zasadnicze modele systemu

bankowego:
– system bankowo ci specjalistycznej, nazywany te  modelem anglosaskim,

który cechowa  si  wyra nym oddzieleniem banków depozytowo-kredytowych od
banków inwestycyjnych i siln  tendencj  do tworzenia innych banków
specjalistycznych;



: , 38

– system bankowo ci uniwersalnej (model kontynentalny albo niemiecko-
japo ski), oparty na bankach uniwersalnych o nieograniczonym prawnie zakresie
dzia alno ci, które wi c oprócz operacji depozytowo-kredytowych przeprowadza y
transakcje na rynku kapita owym, rynku instrumentów pochodnych czy nawet w
zakresie ubezpiecze .

Model anglosaski narodzi  si  w XIX w. w Wielkiej Brytanii, a pó niej przyj
si  tak e w innych krajach angloj zycznych. Na mocy ustawy Glass Steagall Act z
1933 r., wprowadzaj cej zakaz czenia bankowo ci komercyjnej z bankowo ci
inwestycyjn , model ten a  do ko ca XX w. istnia  w Stanach Zjednoczonych. Z
czasem ameryka skie i brytyjskie banki inwestycyjne podj y ekspansj  tak e na
zagranicznych rynkach

Kolebk  uniwersalnego systemu bankowego by y Niemcy, gdzie ju  w drugiej
po owie XIX w. wykszta ci y si  bardzo silne banki uniwersalne, które sta y si
„bankami domowymi” (Hausbanken) klientów instytucjonalnych i prywatnych,
oferuj c im szerok  palet  produktów i us ug finansowych, w tym tak e zwi zanych z
rynkiem pieni nym i kapita owym. Model bankowo ci uniwersalnej przyj  si  w
krajach Europy kontynentalnej i w wielu innych pa stwach, w tym tak e w Japonii.

Proces konwergencji modeli sektora bankowego
W latach 80. XX wieku na fali liberalizacji sektora bankowego zarówno w

Europie, jak i w USA rozpocz  si  proces konwergencji modeli systemów
bankowych. Ani banki depozytowe, ani inwestycyjne nie by y zadowolone z
narzuconych im przez pa stwo ogranicze  biznesowych. Na ró ne sposoby zacz to
wi c obchodzi  przepisy ograniczaj ce zakres prowadzonej dzia alno ci, a w Stanach
Zjednoczonych równolegle podj to na ró nych forach publicznych walk  o uchylenie
ustawy Glassa-Steagalla.

Drog  do uniwersalizacji banków w USA otworzy a przyj ta przez Kongres w
1999 r. ustawa Gramm-Leach-Bliley (GLB), która uchyli a ustaw  Glassa-Steagalla.
Ustawa GLB umo liwi a czenie przez instytucje finansowe bankowo ci depozytowo-
kredytowej z bankowo ci  inwestycyjn  i dzia alno ci  ubezpieczeniow . Mog o to
nast powa  w ramach holdingów finansowych, z czego skorzysta o wiele du ych banków:
Citicorp, Chase Manhattan Bank, Bank of America i inne. Ustawa GLB by a przejawem
post puj cej w USA deregulacji rynku finansowego. Przyspieszy a ona konsolidacj
instytucji finansowych, co z jednej strony przyczyni o si  do wzrostu ich konkurencyjno ci
na rynkach mi dzynarodowych i ekspansji w zakresie innowacyjnych, ale obci onych
du ym ryzykiem instrumentów pochodnych, a z drugiej strony prowadzi o do wzrostu
ryzyka systemowego w sektorze finansowym i problemów zwi zanych z wielkimi
bankami, które sta y si  „zbyt du e, by upa ”. Zdaniem wielu ekonomistów, w tym tak e
noblistów P. Krugmana i J. Stiglitza, ustawa GLB zrywaj c z rozgraniczeniem tradycyjnej
bankowo ci od inwestycyjnej w znacz cy sposób przyczyni a si  do wybuchu globalnego
kryzysu finansowego. Umo liwi a bowiem bankom komercyjnym funkcjonowanie
zgodnie z duchem i kultur  banków inwestycyjnych, które z natury rzeczy cechuj  si
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wy sz  sk onno ci  do ryzyka. Chodzi tutaj m.in. o sekurytyzacj  nale no ci z tytu u
udzielonych kredytów i transfer ryzyka kredytowego do innych podmiotów za pomoc
instrumentów finansowych (np. credit default swaps – CDS) lub nabywanie tego rodzaju
ryzyka od innych banków.

Propozycje nowych rozwi za  w zakresie rozgraniczenia tradycyjnej
bankowo ci depozytowo-kredytowej od bankowo ci inwestycyjnej

Stany Zjednoczone
Wyci gaj c wnioski z globalnego kryzysu finansowego i d c do zapewnienia

krajowi stabilno ci finansowej, latem 2010 r. Kongres USA przyj  obszern  ustaw
Dodda – Franka (liczy ono prawie 900 stron, a przepisy jej towarzysz ce 9 tys. stron),
która stworzy a podstawy do wielkiej reformy systemu finansowego, w tym tak e
banków [2]. Intencj  jej autorów jest zwi kszenie odpowiedzialno ci i przejrzysto ci
instytucji finansowych, eliminacja zasady „zbyt du y, by upa ”, lepsza ochrona
pieni dzy podatników i interesów klientów przed nadu yciami ze strony instytucji
finansowych. Do ustawy wpisano tzw. „regu  Volckera”, opracowan  przez by ego
szefa FED i doradc  ekonomicznego prezydenta Obamy, która ma na celu ponowne
rozdzielenia dzia alno ci banków tradycyjnych od inwestycyjnych. Ponadto
wprowadzono wiele innych istotnych ustale :

– banki b  mog y anga owa  si  w biznes funduszy hedgingowych, funduszy
private equity oraz inwestowa rodki finansowe w inne ryzykowane aktywa jedynie
do wysoko ci 3 % swego podstawowego kapita u w asnego (Tier 1);

– zakazane b  powi zania kapita owe pomi dzy danym bankiem a
funduszem hedgingowym, w którym ten bank lokuje rodki;

– niedopuszczalne (z pewnymi wyj tkami) b  transakcje prowadz ce do
konfliktu interesów pomi dzy bankiem d cym do maksymalizacji zysku a klientami
maj cymi na uwadze bezpiecze stwo swoich depozytów;

– zakazany te  b dzie handel papierami warto ciowymi oraz walutami na
rachunek w asny banków;

– banki dokonuj ce sekurytyzacji kredytów hipotecznych b  musia y
zatrzyma  w swoim portfelu co najmniej 5 % zwi zanego z tym ryzyka, co ma je
sk oni  do rzetelnej wyceny nieruchomo ci i starannego badania zdolno ci kredytowej
kredytobiorców,

– wprowadzono zakaz zawierania transakcji zagra aj cych bezpiecze stwu i
stabilno ci finansowej USA.

Ponadto w my l ustawy Dodda – Franka rodki na pomoc pa stwa dla banków
zagro onych upad ci  maj  by  pozyskiwane od nich samych (odpowiednie wp aty
na fundusz gwarancyjny z ich zysków), ale u ycie tych rodków b dzie mo liwe
jedynie pod warunkiem, e zostanie zagwarantowany ich zwrot w wyniku sprzeda y
aktywów upadaj cego podmiotu. Ustawa Dodda – Franka stwarza te  mo liwo
przej cia przez rz d i likwidacji du ych instytucji finansowych, którym grozi
bankructwo, przy czym wszystkie zwi zane z tym koszty maj  by  pokrywane z
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wyp ywów pochodz cych ze sprzeda y aktywów bankruta. Zgodnie z omawian
ustaw  banki b  musia y zwi kszy  swoje kapita y w asne na pokrycie ryzyka
bankowego. Jednak e w tym zakresie brak jest pe nej zgodno ci z wymogami
kapita owymi Bazylei III, co zapewne skomplikuje w USA zarówno wdra anie w
ycie samej ustawy, jak i wymogów bazylejskich. Du e banki ameryka skie obawiaj

si , e ostrzejsze w niektórych obszarach regulacje nadzorcze zawarte w ustawie w
porównaniu z Bazyle  III b  prowadzi  do os abienia ich akcji kredytowej i
pogorszenia pozycji konkurencyjnej na rynkach mi dzynarodowych [3, s. 415–418].

Wielka Brytania
Wielka Brytania by nie dopu ci  do powtórzenia si  kryzysu finansowego z lat

2008–2009, kiedy rz d musia  dokapitalizowa  na olbrzymi  sum  stoj ce na
kraw dzi bankructwa banki (Nothern Rock, Royal Bank of Scotland, Lloyds Banking
Group i inne), zamierza wyra nie oddzieli  detaliczne transakcje bankowe od
ryzykownych operacji w obszarze bankowo ci inwestycyjnej. Nie oznacza to jednak
rozbicia systemu bankowego kraju na bankowo  depozytowo-kredytow  i
bankowo  inwestycyjn . Odpowiednie propozycje w tej sprawie z a w kwietniu
2011 r. Niezale na Komisja ds. Bankowo ci pod przewodnictwem J. Vickersa, by ego

ównego ekonomisty Banku Anglii, powo ana przez Kanclerza Skarbu [4]. W trosce
o zabezpieczenie wiadczenia ywotnych dla gospodarki narodowej us ug
bankowych, a w szczególno  obs ugi bankowej osób prywatnych i ma ych firm,
zaproponowa a ona oddzielenie „chi skim murem” bankowo ci detalicznej od
bankowo ci hurtowej i inwestycyjnej. Jednak e te trzy obszary bankowo ci nadal
pozosta yby elementami jednej i tej samej grupy bankowej, ale organizacyjnie
stanowi yby samodzielne jednostki, wyposa one w niezb dny kapita  w asny. W
ramach bankowo ci detalicznej, ci le oddzielonej od innych obszarów biznesu
bankowego, oferowane by yby przede wszystkim nast puj ce produkty:
przyjmowanie lokat od gospodarstw domowych, udzielanie osobom prywatnym i
drobnym przedsi biorstwom kredytów oraz realizacja p atno ci, natomiast zabronione
by oby udzielanie kredytów spó kom finansowym oraz handel i emisja derywatów,
akcji i obligacji.

Unia Europejska
W lutym 2012 r. Komisja Europejska powo a grup  wybitnych ekspertów pod

przewodnictwem prezesa Banku Finlandii E. Liikanena, która w pa dzierniku 2012 r.
przedstawi a raport „Reforma struktury sektora bankowego w Unii Europejskiej” [5].
Zosta  on skierowany do unijnego komisarza ds. rynku wewn trznego i instytucji
finansowych M. Barniera, który zadecyduje, czy zalecenia ekspertów zostan  przekute
na konkretne propozycje legislacyjne.

Najwa niejszym punktem raportu Liikanena jest postulat wydzielenia ze
struktury banku uniwersalnego do specjalnej spó ki-córki ryzykownych transakcji
papierami warto ciowymi i derywatami, prowadzonych na rachunek w asny banku.
Spó ka ta powinna dysponowa  oddzielnym kapita em w asnym i pozyskiwa rodki
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na rynku kapita owym i pieni nym, a nie bazowa  na wk adach oszcz dno ciowych
klientów detalicznych.

Raport Liikanena nie postuluje wi c rozbicia banków uniwersalnych na
klasyczne banki finansuj ce gospodarstwa domowe i firmy oraz banki specjalizuj ce
si  w przeprowadzaniu na rachunek w asny ryzykownych transakcji na rynku
kapita owym. Dopuszcza on, by klasyczna bankowo  inwestycyjna, a w
szczególno ci doradztwo dla firm w zakresie fuzji i przej  oraz wprowadzanie
papierów warto ciowych na gie , pozosta y w jednostce zajmuj cej si  tradycyjn
bankowo ci . Oddzielenie „chi skim murem” tradycyjnych operacji bankowych od
ryzykownego handlu instrumentami finansowymi na w asny rachunek banku powinno
by  obowi zkowe w bankach, których udzia  transakcji wysokiego ryzyka przekracza
15–25 % warto ci ich aktywów lub ca kowita warto  aktywów jest wy sza od 100
mld EUR. W praktyce dotyczy oby to tylko oko o 20 najwi kszych banków
europejskich.

Reasumuj c, nale y podkre li , e w przypadku wprowadzenia w ycie zalece
grupy Liikanena zostanie zachowany uniwersalny model europejskiej bankowo ci,
poniewa  wydzielone spó ki inwestycyjne nadal b  funkcjonowa y w ramach jednej
grupy bankowej, która b dzie obs ugiwa  swoich klientów „pod jednym dachem”,
oferuj c im szerok  gam  produktów finansowych.

Podsumowanie
Cho  model bankowo ci specjalistycznej, w którym tradycyjna bankowo  jest

wyra nie oddzielona od cechuj cej si  wysokim ryzykiem bankowo ci inwestycyjnej,
ma wielu zwolenników, nie stanowi on dobrego rozwi zania w obliczu pojawiaj cych
si  na wiecie kryzysów bankowych i zapotrzebowania sfery realnej na us ugi
bankowe. Ostatni kryzys finansowy pokaza , e banki specjalistyczne je eli nie
zostan  dokapitalizowane przez pa stwo, mog  tak samo upa  jak banki uniwersalne.
Lehman Brothers by  przecie  czystym bankiem inwestycyjnym. Specjalistycznym
bankiem by  te  niemiecki Hypo Real Estate, na ratowanie którego rz d musia
po wi ci  wiele miliardów euro. Za  kryzys bankowy w Hiszpanii nie dotkn  du ych
banków uniwersalnych (Santander i BBVA), lecz kasy oszcz dno ci, które
finansowa y g ównie sektor budowlany i nabywanie mieszka , dopuszczaj c do
powstania ba ki spekulacyjnej.

W wietle powy szych faktów trudno obroni  tez , i  odej cie USA od modelu
bankowo ci specjalistycznej by o istotn  przyczyn  globalnego kryzysu finansowego.
To raczej fakt, i  w ameryka skim systemie bankowym by o za ma o elementów
bankowo ci uniwersalnej, by  przyczyn  kryzysu. Do kryzysu niew tpliwie
przyczyni o si  z e funkcjonowanie wielu specjalistycznych instytucji finansowych,
szczególnie du ych banków, które do 2008 r. nie przesta y by  czystymi bankami
inwestycyjnymi. Win  za kryzys ponosz  równie  regionalne banki specjalizuj ce si
w finansowaniu nieruchomo ci, ró nego rodzaju po rednicy kredytowi, spó ki
specjalnego przeznaczenia i agencje ratingowe.
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Mo na mie  w tpliwo ci, czy w ogóle mo liwe i celowe jest absolutne
oddzielenie tradycyjnej bankowo ci depozytowo-kredytowej od bankowo ci
inwestycyjnej. Trudno ci zwi zane z jej podzia em na dwie odr bne dziedziny
bankowo ci wynikaj  ze z ono ci wielu produktów bankowych, które cz  w sobie
cechy tradycyjnych produktów i produktów inwestycyjnych (np. lokaty
strukturyzowane). Wprowadzenie takiego podzia u utrudni oby i zwi kszy o koszty
finansowania si  przedsi biorstw za po rednictwem banków. Przedsi biorstwa nie
korzystaj  bowiem tylko z kredytów bankowych, ale tak e z produktów bankowo ci
inwestycyjnej (emisja obligacji, kredyty konsorcjalne na finansowanie handlu
zagranicznego, instrumenty pochodne pozwalaj ce ograniczy  ryzyko kursowe itp.).
Równie  osoby prywatne czasem korzystaj  z produktów, które wymagaj  od banków
zawarcia odpowiednich transakcji zabezpieczaj cych z obszaru bankowo ci
inwestycyjnej. Tak jest np. w przypadku zaci gania przez klientów kredytów w obcej
walucie, lokowania rodków na d szy czas na sta y procent, czy przy ró norodnych
planach emerytalnych. Bez bankowo ci inwestycyjnej, któr  musz  dzisiaj uprawia
tak e tradycyjne banki, korzystanie z wielu nowoczesnych produktów finansowych
nie by oby mo liwe. Nawet takie tradycyjne banki spó dzielcze czy komunalne kasy
oszcz dno ci nie mog  zupe nie odci  si  od bankowo ci inwestycyjnej, poniewa
musz  lokowa  nadwy kowe rodki na rynku kapita owym. Je eli za  chodzi o
bezpiecze stwo systemu bankowego, to nie zale y ono od przyj tego w danym kraju
modelu bankowo ci, lecz od relacji wielko ci kapita u w asnego banków do skali
ponoszonego przez nie ryzyka, sposobu zarz dzania bankami, jako ci nadzoru
finansowego i wielu innych czynników.

Wszystko to przemawia za modelem bankowo ci uniwersalnej, w którym banki:
– oferuj  „pod jednym dachem” szerok  palet  produktów bankowych

ró norodnym segmentom klientów po korzystnych cenach,
– osi gaj  korzy ci z tytu u synergii i du ej skali dzia ania, co jest korzystne

zarówno dla w cicieli banku, jak i jego klientów,
– dzi ki dywersyfikacji dzia alno ci s  bardziej stabilne ni  banki

specjalistyczne .
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KONKURS „LIDER ZARZ DZANIA ZASOBAMI LUDZKIMI”
JAKO FORMA PROMOWANIA DOBRYCH WZORCÓW

RÓD POLSKICH PRZEDSI BIORSTW

Min o 12 lat od zainicjowania ogólnopolskiego konkursu „Lider Zarz dzania
Zasobami Ludzkimi”, w którym uczestnicz  organizacje o ró nych formach w asno ci,
ró nej wielko ci i ró nej przynale no ci bran owej. Wywiady audytowe potwierdzaj
wysoki poziom zarz dzania zasobami ludzkimi w tych organizacjach. W celu
zidentyfikowania stosowanych tam standardowych procedur, metod i narz dzi
zarz dczych w artykule zastosowano podej cie „wspólnego mianownika”. Jak wynika z
analiz, procesy kszta towania i efektywnego wykorzystywania kapita u ludzkiego
stanowi  istotny czynnik wspieraj cy ogóln  strategi  biznesow  organizacji. Kapita
ludzki jest w nich traktowany jako kluczowy czynnik budowania konkurencyjno ci
rynkowej.

1. Wprowadzenie: kontekst konkursu
Polskie przedsi biorstwa, po wieloletnim okresie funkcjonowania w

warunkach systemu gospodarczego opartego na pryncypiach ustroju
socjalistycznego (gospodarka centralnie sterowana), zosta y na skutek
radykalnego prze omu polityczno – spo ecznego, zapocz tkowanego w okresie
1989/90, w szybkim tempie „przeniesione” w realia kszta tuj cej si  gospodarki
rynkowej (co nie bez racji nazwano szokiem transformacyjnym). Trudne
wyzwania stoj ce przed polskimi przedsi biorstwami, generowane przez nowe
warunki ekonomiczne, dotyczy y przede wszystkim konieczno ci budowania
przez te podmioty w asnej konkurencyjno ci rynkowej. Trzeba tak e doda , e
po 1990 r. w Polsce coraz liczniej zacz y si  instalowa  do  liczne filie
mi dzynarodowych koncernów, a od pocz tku XXI wieku polska gospodarka
uczestniczy aktywnie w europejskich i wiatowych procesach integracyjnych.
Zjawiska te postawi y jeszcze dobitniej przed polskimi przedsi biorstwami
kategoryczne wyzwanie budowania konkurencyjno ci rynkowej.

W takiej sytuacji polskie firmy intensywnie poszukiwa y dobrych
wzorców zarz dzania, w tym tak e wzorców w zakresie gospodarowania
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zasobami ludzkimi, które mog yby one na ladowa  oraz wdra  u siebie po ich
zaadaptowaniu do w asnej specyfiki bran owej, organizacyjnej i kulturowej.

2. Cele, procedury i rezultaty konkursu
Jedn  z wa nych inicjatyw zorientowanych na poszukiwanie oraz

promowanie dobrych przyk adów w tym zakresie jest konkurs „Lider
Zarz dzania Zasobami Ludzkimi”, organizowany od 2000 r. przez Instytut
Pracy i Spraw Socjalnych w Warszawie. Edycje tego konkursu odbywaj  si
regularnie co roku (obecnie trwa ju  XIII z kolei edycja). Konkurs ma charakter
otwarty: ka dego roku przyst puj  do niego te firmy i instytucje, których
kierownictwo wysoko ocenia jako  i nowatorstwo realizowanych u siebie
rozwi za  w zakresie zarz dzania zasobami ludzkimi. S  to zarówno
przedsi biorstwa for profit, jak i ró ne instytucje publiczne (np. urz dy
administracji lokalnej), firmy polskie oraz filie korporacji zagranicznych,
organizacje ma e, zaledwie kilkunastoosobowe i wielkie, zatrudniaj ce po kilka
tysi cy osób. W ka dej z dotychczasowych edycji konkursu uczestniczy o po 20
– 30 ró nego typu organizacji, przy czym niektóre z nich kilkakrotnie, chc c si
poszczyci  kolejnymi sukcesami w zakresie zarz dzania zasobami ludzkimi.
Organizacje przyst puj ce do konkursu wype niaj  obszern  ankiet
samooceny, w której znajduj  si  pytania dotycz ce takich zagadnie , jak
kondycja ekonomiczna przedsi biorstwa, jego wielko  mierzona liczb
zatrudnionych, fluktuacja zasobów pracy, organizacyjne usytuowania dzia u
personalnego, realizowana strategia zarz dzania zasobami ludzkimi, spo eczna
odpowiedzialno  przedsi biorstwa, stosowane w firmie techniki rekrutacyjne i
selekcyjne, systemy oceniania i wynagradzania pracowników, dzia ania z
zakresu szkolenia i rozwoju personelu, planowanie karier zawodowych, czy
wreszcie dzia ania os onowe stosowane w przypadku podejmowania grupowych
zwolnie  pracowników. Ankiety samooceny wype nione w firmach
zg aszaj cych konkursowy akces s  nast pnie weryfikowane w Instytucie Pracy
i Spraw Socjalnych pod k tem spe nienia formalnych warunków dalszego
uczestniczenia w konkursie. Kolejnym etapem procedury konkursowej jest
przeprowadzenie wywiadów audytowych w tych organizacjach, które
pozytywnie przesz y faz  formalnej weryfikacji. Celem post powania
audytorskiego jest ocena rzetelno ci informacji zawartych w ankietach
samooceny, przedstawienie kontekstowych warunków zarz dzania zasobami
ludzkimi, a tak e dostarczenie pog bionej informacji o szczególnie
interesuj cych, nowatorskich rozwi zaniach wdro onych w danej organizacji.
Wyniki wywiadów audytowych s  nast pnie przedstawiane jury
konkursowemu, sk adaj cemu si  z wybitnych polskich specjalistów z zakresu
zarz dzania zasobami ludzkimi (s  to ludzie nauki oraz konsultanci z
renomowanych firm konsultingowych). Jury przyznaje najlepszym
organizacjom uczestnicz cym w konkursie nagrody oraz wyró nienia w kilku
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kategoriach. Ka da edycja konkursu ko czy si  uroczyst  gal  wr czania
nagród. Przedsi biorstwa ceni  sobie wysoko zdobyte nagrody i wyró nienia,
informacj  o odniesionym sukcesie zamieszczaj  zwykle na swoich stronach
internetowych i traktuj  je jako wa ny element budowania w otoczeniu swojego
wizerunku atrakcyjnego pracodawcy oraz godnego zaufania partnera
biznesowego.

Praktyki zarz dzania zasobami ludzkimi wyst puj ce w audytowanych
organizacjach poddawane s  nast pnie dwojakim analizom naukowym:

a) analizy prowadzone w oparciu o metod  „wspólnego mianownika”
(common denominator), polegaj  na poszukiwaniu w grupie organizacji
podobnych rozwi za  i praktyk:

- identyfikowane s  rozwi zania charakterystyczne dla szerszej grupy
audytowanych organizacji, co pozwala na wyodr bnienie zbioru praktyk
wyznaczaj cych standard dobrego zarz dzania zasobami ludzkimi;

- praktyki dobrego standardu mog  by  wzorcem dla tych organizacji,
które nigdy w konkursie nie uczestniczy y, ale chc  budowa  u siebie solidne
fundamenty zarzadzania zasobami ludzkimi;

- po ka dej edycji konkursu publikowany jest przez Instytut Pracy i Spraw
Socjalnych w Warszawie analityczny raport pt. Zarz dzanie zasobami ludzkimi.
Kreowanie nowoczesno ci, w którym opisywane s  dobre standardy zarz dcze
charakterystyczne dla firm danej edycji z nawi zaniem do wyników uzyskanych
dla szeregu edycji wcze niejszych (ten ostatni zabieg ma na celu wykrycie
ewentualnych trendów zmian w zakresie wewn trznej struktury standardu);

b) analizy prowadzone w oparciu o metod  zindywidualizowanego case
study, polegaj  na poszukiwaniu w grupie organizacji rozwi za  i praktyk
wyró niaj cych si :

- identyfikowane s  oryginalne, nietypowe, innowacyjne rozwi zania w
obszarze zarz dzania zasobami ludzkimi,

- rozwi zania te mog  stanowi  wzorzec dla tych organizacji, które ju
realizuj  dobry standard zarz dzania zasobami ludzkimi, ale chc  doskonali
swoje praktyki w tym zakresie;

- co kilka lat publikowane s  w ogólnokrajowych renomowanych
wydawnictwach opisy najlepszych, innowacyjnych praktyk z zakresu
zarz dzania zasobami ludzkimi (case studies), realizowanych w organizacjach

cych laureatami konkursu. Do tej pory ukaza o si  pi  ksi ek
zawieraj cych obszerne zbiory takich opisów. Si gaj  do nich praktycy biznesu,
poszukuj c tam inspiruj cych przyk adów dobrych i sprawdzonych rozwi za .

 one tak e wykorzystywane w ró nych uczelniach i o rodkach kszta cenia
biznesowego jako interesuj cy ród owy materia  dydaktyczny w nauczaniu
podstaw zarz dzania zasobami ludzkimi.
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3. Najwa niejsze elementy standardu dobrego zarz dzania zasobami
ludzkimi w organizacjach uczestnicz cych w konkursie

 Bli sza analiza praktyk zarz dzania zasobami ludzkimi w organizacjach
cych laureatami sze ciu ostatnich edycji konkursu (lata 2007 – 2012) pozwala

na wskazanie nast puj cych kluczowych elementów wyznaczaj cych dobry
standard w tym zakresie:

a) We wszystkich wymienionych organizacjach istotnym atutem
konkurowania na rynku jest wysoka jako  oraz innowacyjno  produktu b
us ugi, a realizowana w nich personalna strategia kapita u ludzkiego jest
precyzyjnie kompatybilna ze strategi  biznesow . Najwa niejsze cele strategii
personalnych obejmuj  budowanie organizacyjnego portfela kompetencji
optymalnie wspieraj cego realizowan  strategi  konkurowania rynkowego,
kszta towanie proinnowacyjnej kultury organizacyjnej, umacnianie roli dzia u
zasobów ludzkich jako partnera biznesowego w organizacji. Trzeba te
podkre li , e standardem jest posiadanie sprecyzowanej strategii personalnej,
cz sto w postaci sformalizowanego dokumentu.

b) W obliczu kryzysu gospodarczego organizacje staraj  si  chroni  zasoby
swojego kapita u ludzkiego, zw aszcza te o znaczeniu strategicznym (realizowana
jest polityka retencji w odniesieniu do tej cz ci kapita u ludzkiego, która jest
wstanie generowa  wysok  warto  dla firmy lub charakteryzuje si  wysokim
potencja em w tym zakresie). Je eli redukcje zatrudnienia s  konieczne, dotycz
one najcz ciej zasobu peryferyjnego. W sytuacjach, gdy redukcje maj  charakter
zwolnie  grupowych, towarzysz  im z regu y ró ne dzia ania os onowe
(outplacement), takie jak wspomaganie zwalnianych pracowników w
poszukiwaniu nowego zatrudnienia b  wr cz przekazywanie ich do innych
firm, udzielanie im pomocy finansowej, psychologicznej itp.

c) Niemal we wszystkich audytowanych organizacjach sporz dzane s  opisy
stanowisk pracy oraz profile kompetencji. Narz dzia te znajduj  szerokie
wykorzystanie w ró nych obszarach zarz dzania zasobami ludzkimi: w
dzia aniach rekrutacyjno–selekcyjnych, w tworzeniu sformalizowanych systemów
ocen okresowych, w dzia aniach zorientowanych na rozwój kompetencji
zawodowych pracowników i planowania ich karier, a tak e w budowaniu
systemów motywowania finansowego.

d) W ród metod rekrutacji pracowników dominuje podej cie tradycyjne,
cho  coraz wyra niej standardem staje si  wykorzystywanie dla celów
rekrutacyjnych internetu, a tak e rekomendacji ju  zatrudnionych pracowników.
Na etapie selekcji kandydatów do zatrudnienia korzysta si  z testów i
sprawdzianów praktycznych, w tym tak e z metody assessment centre (ta ostatnia
metoda z uwagi na wysok  warto  predykcyjn , ale przy tym tak e z uwagi na
znaczny koszt jej stosowania, jest wykorzystywana jedynie w przypadkach
obsady stanowisk o szczególnym znaczeniu dla organizacji).
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e) Jednym z priorytetowych obszarów zarz dzania zasobami ludzkimi we
wszystkich audytowanych organizacjach jest rozwijanie kompetencji
pracowniczych. Standardowym podej ciem w tym zakresie jest systemowe
zarz dzanie szkoleniami (staranne identyfikowanie potrzeb szkoleniowych,
opracowanie planu i projektu szkole , realizacja szkole  z wykazywaniem
dba ci o w ciw  metodyk  procesu dydaktycznego, wielopoziomowa ocena
efektywno ci szkole ). Wielko  wydatków na szkolenia w stosunku do funduszu
wynagrodze  brutto kszta tuje si  na poziomie ok. 2–3 %, przy czym zauwa ono,
e w okresie kryzysu gospodarczego cz  organizacji redukowa a swoje bud ety

szkoleniowe, równocze nie jednak bardziej racjonalnie wykorzystuj c posiadane
rodki (staranniejsze rozpoznawanie potrzeb i wyznaczanie priorytetów

szkoleniowych). Audytowane organizacje stosuj  szeroki zbiór ró nych form
szkolenia na stanowisku pracy (on the job), w tym najcz ciej instrukta
stanowiskowy, dzielenie si  do wiadczeniem zawodowym na poziomie
warsztatowym oraz konsultacje z prze onymi. Powszechnie realizowane s
tak e szkolenia poza stanowiskiem pracy (off the job), zw aszcza w formie
seminariów, konferencji oraz ró nego rodzaju kursów prowadzonych z
oderwaniem od pracy. Cz st  praktyk  jest tak e kierowanie pracowników na
studia (w tym podyplomowe), odbywane w trybie zaocznym. Pracownicy ci na
ogó  korzystaj  wówczas z ró nego rodzaju oferowanych im u atwie ,
umo liwiaj cych godzenie obowi zków studenta z prac  zawodow . Wi kszo
zbiorowo ci audytowanych organizacji wykorzystuje w swoich dzia aniach
szkoleniowych media informatyczne, coraz cz ciej tak e realizowane s
szkolenia typu e-learning. W ewaluacji efektów inwestycji szkoleniowych
organizacje standardowo nie ograniczaj  si  jedynie do badania bezpo rednich
opinii osób uczestnicz cych w szkoleniach oraz do testowania stopnia przyrostu
wiedzy, ale coraz cz ciej kryterium takich ocen jest poziom wzrostu
indywidualnych i zespo owych rezultatów pracy, a tak e skala po danych zmian
zachodz cych w sferze organizacyjnych zachowa  uczestników szkole .

f) Powoli standardem dobrego zarz dzania zasobami ludzkimi w
organizacjach audytowanych w ramach konkursu staje si  systemowe zarz dzanie
karierami zawodowymi pracowników (konstruowanie siatki cie ek karier w
organizacji dla ró nych stanowisk wraz z kryteriami awansowania, okre lenie
zasad organizacyjnego wspierania rozwoju zawodowego pracowników,
zdefiniowanie kryteriów identyfikowania jednostek o wysokim potencjale
rozwoju, okre lenie planu sukcesji na kluczowe stanowiska pracy). Standardow
praktyk  realizowan  w omawianej zbiorowo ci organizacji okazuje si  tworzenie
rezerwy kadrowej z perspektyw  realizowania pionowych cie ek kariery w celu
starannego przygotowywania obsad stanowisk mened erskich ró nych szczebli.
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g) Ugruntowanym standardem dobrego zarz dzania zasobami ludzkimi w
omawianej grupie organizacji jest wykorzystywanie sformalizowanych systemów
oceniania efektów pracy oraz zawodowych kompetencji pracowników (kryteria
oceniania s  wynikiem wcze niejszych bada  organizacyjnych, maj  charakter
zobiektywizowany i s  „zadane z góry” poprzez umieszczenie ich w arkuszu
oceny ). Instrument ten na trwale osadzi  si  w realiach wszystkich organizacji i
jest wykorzystywany jako efektywne narz dzie kszta towania wynagrodze , i to
nie tylko w zakresie ich cz ci zmiennych, ale tak e cz ci sta ej (przesuni cia do
wy szej kategorii zaszeregowania). Równie wa  funkcj  przypisywan
sformalizowanemu systemowi oceniania jest jego oddzia ywanie prorozwojowe
polegaj ce na generowaniu informacji zwrotnej kierowanej do pracownika o jego
ewentualnych deficytach kompetencyjnych: informacje takie s  wykorzystywane
z jednej strony do budowania zindywidualizowanego programu rozwoju
zawodowego dla danego pracownika oraz planowania cie ki jego kariery, z
drugiej za  s , po ich odpowiednim zagregowaniu, do precyzyjnego
diagnozowania potrzeb szkoleniowych w organizacji, zw aszcza w odniesieniu do
aktualnie realizowanych struktur zadaniowych. Standardowo ocena jest
dokonywana przez bezpo redniego prze onego przy aktywnym udziale osoby
ocenianej (istotnym elementem systemu jest rozmowa prze onego z
podw adnym, w trakcie której nast puje zakomunikowanie pracownikowi oceny
wraz z odnosz cym si  do niej uzasadnieniem, komentarzem i zaleceniami).

h) Audytowane organizacje oferuj  swoim pracownikom zwykle do
wysoki poziom p ac, przekraczaj cy z regu y a  o oko o 50– 60 % redni  p ac
krajow  ogó em, a tak e wyra nie przewy szaj cy rednie wynagrodzenie w
sektorze przedsi biorstw. Atrakcyjne warunki p acowe dotycz  w wi kszym
stopniu tzw. organizacji opartych na wiedzy ni  organizacji o tradycyjnym profilu
dzia alno ci. Ponadto w tej pierwszej grupie organizacji wynagrodzenia
charakteryzuj  si  wyra nie wi kszym poziomem elastyczno ci (wysoki udzia
ruchomych sk adników), ni  w grupie drugiej. Wa ne znaczenie przypisywane
jest równie  sta ej cz ci wynagrodzenia: jej wysoko  ma sprzyja  pozyskiwaniu
utalentowanych pracowników do organizacji, a tak e sk ania  ich do

ugookresowego w niej pozostawania, ma tak e pobudza  pracowników do
rozwijania w asnych kompetencji zawodowych poprzez mechanizmy awansu do
wy szych kategorii zaszeregowania. Taryfikatory p acowe stosowane w
audytowanych organizacjach, b ce podstaw  kszta towania p ac zasadniczych,
charakteryzuj  si  stosunkowo niewielk  liczb  kategorii (grup) zaszeregowania
przy równocze nie szeroko ustawionych ich przedzia ach, co stwarza wi ksze
mo liwo ci awansowania p acowego w ramach pracowniczych karier poziomych.
Podwy ki p ac s ci le powi zane z indywidualnymi efektami pracy oraz z
wynikami oceny kompetencji. Bardzo ma e znaczenie w tym zakresie maj
natomiast takie czynniki, jak wska nik inflacji w danym okresie czy d ugo  sta u
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pracy. Niemal wszystkie audytowane organizacje pilnie ledz  poziomy
rynkowych stawek p ac (zw aszcza w ramach w asnej bran y), wykorzystuj c w
tym celu raporty p acowe dost pne na rynku, sporz dzane przez
wyspecjalizowane w takich badaniach firmy konsultingowe. Informacje tam
zawarte stanowi  jedn  z wa nych przes anek regulowania poziomu oraz
struktury p ac w organizacji.

i) Prawie wszystkie organizacje obj te badaniem audytowym przywi zuj
istotne znaczenie do procesów komunikacji wewn trznej jako warunku
wiadomego i efektywnego w czania si  pracowników w realizowanie celów

organizacyjnych. Jest to szczególnie wa ne w sytuacji, gdy pracownicy dzia aj  w
ramach znacznej autonomii. Powszechnie wykorzystywanymi w organizacjach
kana ami przekazu informacji jest intranet (b  wydawany w firmie biuletyn
zak adowy), a tak e spotkania informacyjne z kierownictwem. Wi kszo
audytowanych firm wykazuje równie  dba  o pozyskiwanie informacji
oddolnej. W organizacjach opartych na wiedzy oraz w spó kach z udzia em
kapita u zagranicznego cz ciej ni  w pozosta ych jednostkach podejmowane s
badania potrzeb informacyjnych pracowników oraz badania obiegu informacji,
tworzone s  u atwienia w dost pie do organizacyjnych baz danych.

j) W wi kszo ci audytowo zweryfikowanych organizacji prowadzone s
regularne badania satysfakcji pracowniczej (lub klimatu organizacyjnego). Jest to
przejaw nie tylko zainteresowania wykazywanego przez ich zarz dy sfer  odczu ,
obaw i oczekiwa  zatrudnionych w nich osób, lecz tak e wyk adnik bardziej
podmiotowego i partnerskiego ich traktowania. Diagnozowanie satysfakcji
pracowników staje si  szczególnie wa ne zw aszcza w sytuacjach, gdy w
przedsi biorstwach i instytucjach implementowane s  g bsze zmiany
organizacyjne, co dowodzi, e ich zarz dom zale y na uzyskiwaniu wysokiego
poziomu akceptacji pracowniczej dla dzia  w tym zakresie. Nieco cz ciej
praktyki takich bada  odnotowano w organizacjach opartych na wiedzy ni  w
firmach o tradycyjnym profilu dzia alno ci.

k) Badane firmy i instytucje podejmuj  dzia ania maj ce na celu
wspomaganie pracowników w budowaniu równowagi praca – ycie (efektywne
godzenie obowi zków zawodowych z rodzinnymi i osobistymi), cho  nie zawsze
problematyka ta stanowi sk adnik oficjalnej polityki organizacyjnej. Dzia ania
takie adresowane s  przede wszystkim do pracowników podwy szaj cych swoj
wiedz  zawodow , do pracowników kluczowych dla organizacji, a tak e do
pracowników wychowuj cych dzieci w wieku przedszkolnym i szkolnym.
Wi kszo  organizacji regularnie monitoruje i diagnozuje czynniki zak ócaj ce
stan równowagi praca – ycie i na tej podstawie buduje kompleksowe b
fragmentaryczne programy interwencyjne.
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l) W audytowanych organizacjach du e znaczenie przywi zywane jest do
etycznego wymiaru prowadzonej dzia alno ci biznesowej. Wi kszo  z nich
dysponuje sformalizowanym okre leniem etycznych zasad w asnego dzia ania (w
postaci organizacyjnych kodeksów etycznych). Tak e w strukturach kompetencji
wymaganych od pracowników niemal wszystkie organizacje umieszczaj  aspekty
etyczne. Audytowane organizacje realizuj  idee spo ecznej odpowiedzialno ci
biznesu anga uj c si  w rozwi zywanie problemów lokalnych spo eczno ci oraz
wspieraj c ich ró norakie potrzeby.

4. Podsumowanie
Fundamentalnym za eniem, na którym opieraj  si  strategie zarz dzania

zasobami ludzkimi w organizacjach nagrodzonych i wyró nionych w konkursie
Lider Zarz dzania Zasobami Ludzkimi, jest podmiotowe i partnerskie
traktowanie pracowników. Przyznawane jest im prawo do swobodnego
wyra ania opinii w wa nych dla organizacji sprawach, uwzgl dniane s  ich
oczekiwania i interesy w procesie podejmowania decyzji, pozwala si  im
funkcjonowa  w poszerzonych zakresach autonomii. Ogólnie mo na stwierdzi ,
e pracownicy s  postrzegani jako wa ny interesariusz organizacji.

Wszystkie organizacje – laureaci konkursu usilnie zabiegaj  o uzyskanie
akceptacji spo ecznej dla swojej dzia alno ci biznesowej, w tym tak e akceptacji

ród spo eczno ci lokalnej. Wiele organizacji postrzega siebie jako swoistego
„korporacyjnego obywatela” w spo ecze stwie. Odpowiednia harmonizacja
interesów spo ecznych z w asnym interesem ekonomicznym organizacji stanowi
jeden z istotnych warunków umo liwiaj cych d ugofalowe trwanie i rozwój
firm we wspó czesnych warunkach gospodarowania.

Rozwi zania z zakresu zarz dzania zasobami ludzkimi stosowane w
organizacjach – laureatach konkursu dowodz , e wszystkie one realizuj
strategi  personaln  opart  na za eniach modelu kapita u ludzkiego.
Kluczowym obszarem zarz dzania zasobami ludzkimi jest rozwój kompetencji
pracowników oraz kszta towanie u nich postaw g bokiego zaanga owania w
realizowanie celów organizacji. Takim d ugofalowym wektorom strategii
personalnej konsekwentnie i logicznie podporz dkowane s  ró ne szczegó owe
rozwi zania w obszarze szkolenia pracowników, oceniania efektów ich pracy
oraz zachowa  organizacyjnych, tworzenia i rozwoju kariery zawodowej,
uruchamiania programów praca – ycie, kszta towania materialnych i
spo ecznych warunków pracy itp. Wi kszo  audytowanych organizacji,
zw aszcza tych reprezentuj cych nowoczesne bran e gospodarki, mo na
okre li  mianem organizacji ucz cych si .

Laureaci konkursu to w znakomitej wi kszo ci organizacje znajduj ce si
w dobrej kondycji ekonomicznej, mimo prze ywanych przez nie ró nych
turbulencji kryzysowych. Fakt ten niezbicie dowodzi to, e stosowane w nich
wysokie standardy i nowoczesne rozwi zania w dziedzinie zarz dzania
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zasobami ludzkimi s  efektywn  d wigni  budowania korzystnej pozycji
konkurencyjnej przedsi biorstwa na rynku oraz uzyskiwania dobrych wyników
ekonomicznych.
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Proces globalizacji jest procesem bardzo z onym. Ma wp yw na wiele
segmentów gospodarki, zarówno w aspekcie mi dzynarodowym, jak równie  na
poziomie gospodarki narodowej. Globalizacja obejmuje wi c równie  szeroko
poj ty rynek finansowy, a w szczególno ci jeden z jego segmentów, czyli rynek
kapita owy. Z jednej strony jest to zjawisko korzystne, bo rz dy maj  tym
samym dost p do praktycznie nielimitowanego wolumenu kapita u
mi dzynarodowego, z drugiej strony pojawia si  niebezpiecze stwo
nadmiernego, niekontrolowanego wykorzystywania tego kapita u. Poza tym,
brak barier przep ywu kapita u nie sprzyja stabilnemu i efektywnemu
zarz dzaniu d ugiem publicznym. Nastroje mi dzynarodowych inwestorów na
rynku d nym mog  w bardzo szybkim tempie ulega  zmianie, co mo e
skutkowa  zarówno intensywnym nap ywem kapita u, jak równie  (co jest
zjawiskiem niebezpiecznym) jego bardzo szybkim odp ywem. Przyk ad
gospodarki Grecji wskazuje, e zarówno rz d jako po yczkobiorca oraz
mi dzynarodowi po yczkodawcy w niewystarczaj cy, b dny sposób
skalkulowali ryzyko zwi zane z rosn cym zad eniem publicznym.

Grecja 1 stycznia 1981 roku sta a si  pa stwem cz onkowskim Unii
Europejskiej. Od 1 stycznia 2002 roku Grecja zamieni a drachm  na wspóln
walut  europejsk  – euro (kurs wymiany wyniós  340,75 drachmy za 1 euro).
Dzi  wiadomo, e decyzja o przyj ciu gospodarki greckiej do strefy euro nie
by a oparta na ca kowicie prawdziwych statystykach gospodarczych – w
manipulacje danymi statystycznymi zamieszany by  inwestycyjny bank
Goldman Sachs. Manipulacje statystyczne dotyczy y za  najwi kszego
problemu Grecji, czyli prawdziwego wymiaru zad enia publicznego. Ponadto,
pomimo zad enia znacz co przekraczaj cego kryteria konwergencji ustalone
w traktacie z Maastricht (ratyfikowanym przez parlament grecki 31 lipca 1992
roku) podj to decyzj  o akcesji Grecji do wspólnego obszaru walutowego.

Tabela 1 – Zad enie publiczne w Grecji w latach 1996–2011 (w % PKB)

Lata Poziom zad enia
2011 170,6
2010 148,3
2009 129,7
2008 112,9
2007 107,3
2006 107,8
2005 110,0
2004 98,9
2003 97,4
2002 101,7
2001 103,7
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2000 103,4
1999 100,3
1998 94,5
1997 96,6
1996 99,4

ród o: opracowanie autora na podstawie [1].

Zad enie publiczne w Grecji (tabela 1) od lat 90-tych oscylowa o w
graniach 100 % PKB, zwi kszaj c si  znacz co w ostatnich latach, kiedy
gospodarka grecka do wiadczy a g bokiego kryzysu. Przyczyn  wysokiego
poziomu zad enia by y nadmierne wydatki publiczne po czone z
nieskutecznym systemem ci gania nale no ci podatkowych. Wydatki
dotyczy y przede wszystkim zakresu przywilejów socjalnych (wy udzanie rent i
emerytur, rozbudowany system dodatkowych wynagrodze  w sferze
bud etowej) oraz obrony narodowej, natomiast nieskuteczny aparat skarbowy
mia  problemy z wyegzekwowaniem nale nych podatków (du a szara strefa
gospodarki oraz sk onno  spo ecze stwa do uchylania si  od p acenia
podatków). Wszystkie te zjawiska powodowa y chroniczny deficyt bud etowy,
który z kolei implikowa  ci y wzrost d ugu publicznego.

Paradoksalnie, przyst pienie Grecji do strefy euro da o impuls do
kontynuacji zad ania kraju. Stopy procentowe spad y, zmniejszy y si  wi c
koszty obs ugi dotychczasowego zad enia i mo na by o sprzedawa  obligacje
skarbowe oferuj c ni sze ni  dotychczas oprocentowanie. Pozyskiwany kapita
przeznaczany by  g ównie na nadmiern  konsumpcj  dóbr i us ug – wzrasta
wi c wolumen importu z innych krajów unijnych. Tym samym Grecja przez
ponad dekad  notowa a co roku deficyt obrotów bie cych (tabela 2),
przekraczaj cy poziom 30 mld euro w latach 2007–2008.

Tabela 2 – Saldo obrotów bie cych w Grecji w latach 1999 – 2012 (w mln euro)

Lata Saldo obrotów bie cych
2012 -6.528

  2011 -20.633
2010 -22.506
2009 -25.819
2008 -34.798
2007 -32.602
2006 -23.759
2005 -14.347
2004 -10.717
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2003 -11.263
2002 -9.710
2001 -10.483
2000 -10.606
1999 -6.911

ród o: opracowanie autora na podstawie [2].

Z drugiej strony, podmioty finansowe nabywaj ce greckie obligacje
skarbowe traktowa y ten proces jako okazj  do zyskownej inwestycji. Przede
wszystkim obecno  Grecji w strefie euro by a stabiln  gwarancj
bezpiecze stwa ulokowanych rodków i nikt nie bra  pod uwag  mo liwo ci
bankructwa kraju, wierz c, e Europejski Bank Centralny oraz pozosta e
pa stwa unii monetarnej do tego nigdy nie dopuszcz . Ponadto, rentowno
greckich papierów skarbowych by a istotnie wy sza porównuj c rentowno ci
papierów warto ciowych du ych gospodarek unijnych np. Niemiec czy Francji.
Globalny rynek finansowy zapewnia  za  brak istotnych ogranicze  i atwo
przep ywu kapita ów. Wydawa o si  wi c, e system ten dzia a perfekcyjnie i
obie strony transakcji odnosz  w niej wymierne korzy ci - Grecja pozyskuje tani
kapita , natomiast w ciciele kapita u otrzymuj  wy sze ni  w innych
pa stwach unijnych odsetki. Nic wi c dziwnego, e nie brakowa o podmiotów,
które nabywa y rz dowe obligacji greckie – nabywcami d ugu by y w
wi kszo ci podmioty prywatne, przede wszystkim unijne banki komercyjne.
Banki komercyjne razem z prywatnymi funduszami i funduszami typu hedge w
latach 2005–2010 by y w cicielami ponad 60 % zad enia Grecji. Pod
wzgl dem kraju wierzycieli najwi kszy udzia  mia a sama Grecja (29 %),
nast pnie Wielka Brytania i Irlandia (23 %), Francja (11 %), Niemcy, Austria i
Szwajcaria (9 %) [3].

Wszystkie podmioty na rynkach finansowych zdaj  sobie spraw , e
gospodarka posiadaj ca zad enie publiczne przekraczaj ce 100 % PKB nie
jest w stanie w przewidywalnym horyzoncie czasowym dokona  zwrotu
wszystkich nale no ci. Je eli gospodarka taka nadal po ycza kapita , to tak
naprawd  rz d nie my li ju  o zwrocie zaci gni tego wcze niej i zaci ganego na
bie co d ugu licz c na jego rolowanie w horyzoncie czasowym
niesko czono ci. W takiej sytuacji niezb dne staj  si  dwie rzeczy: znalezienie
rodków na obs ug  zad enia (wyp acanie nale nych odsetek) oraz znalezienie
róde  finansowania zapadaj cych emisji obligacji, czyli róde  rolowania

zad enia.
Sytuacja komplikuje si  wówczas, kiedy zapadalno  papierów d nych

ma charakter krótkookresowy i skumulowana jest w krótkim okresie czasu lub
tez gospodarka danego kraju do wiadcza znacz cego spowolnienia. W
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przypadku Grecji d ug publiczny zapadaj cy do roku 2020 to 238 mld euro, za
w latach 2010–2015 zapada od 20 mld do 30 mld euro zad enia rocznie.[4] W
Grecji procesy recesyjne i wysokie roczne wolumeny zapadalnych papierów

nych zbieg y si  w czasie, nak adaj c si  na siebie. Globalne rynki
finansowe zacz y wtedy dostrzega , e Grecja mo e mie  problemy z bie
obs ug  swojego zad enia i sta y si  ostro niejsze w finansowaniu d ugu.
Wolumen nap ywaj cego kapita u znacz co si  zmniejszy  i Grecja przesta a
znajdowa  nabywców papierów d nych. Nie pomog y nawet rosn ce w
wysokim stopniu rentowno ci obligacji rz dowych – pomimo wysokiego
oprocentowania, brak by o wystarczaj cej ilo ci podmiotów, aby uplasowa  na
rynku nowe emisje. Uczestnicy globalnych rynków finansowych byli ju
przekonani, e Grecja oka e si  niewyp acalna i tak si  rzeczywi cie sta o.

Skutki niewyp acalno ci znajduj  swoje prze enie zarówno na sytuacj
wierzycieli, jak równie  i sytuacj  d nika. Gospodarka Grecji b ca wci  w
recesji, która trwa od 2009 roku (spadek PKB o 4,9 % w roku 2010, o 7,1 % w
roku 2011 oraz o 6,4 % w roku 2012), ma zanotowa  wzrost PKB na poziomie
0,6 % dopiero w 2014 roku.[5] Zmniejszenie si  nap ywu kapita u i inwestycji
zagranicznych, bardzo wysoki poziom bezrobocia, spadek konsumpcji i
napi cia spo eczne to koszty, które mog  by  zniwelowane dopiero w d ugim
okresie. Dodatkowo podniesione zosta y stawki podatku VAT, podatku
akcyzowego, od nieruchomo ci oraz stawki podatków od osób fizycznych i
prawnych, co z pewno ci  nie przyczynia si  do pobudzenia gospodarki.

Wymierne straty ponie li tak e prywatni wierzyciele rz du greckiego. W
pierwszym kwartale 2012 roku dosz o do ponad 50% redukcji zad enia po
stronie prywatnych w cicieli obligacji rz dowych (PSI – Private Sector
Involvment). Operacja ta nie przynios a jednak znacz cego spadku poziomu
zad enia publicznego w relacji do PKB, g ównie z powodu konieczno ci
rekapitalizacji greckich banków komercyjnych, które ponios y znacz ce starty w
wyniku przeprowadzonej operacji wymiany obligacji i tym samym zmniejszy a
si  ich p ynno  finansowa.

Nale y przy tym zauwa , e procesy globalizacyjne przynosz  korzy ci
ale równie  pozwalaj  na szybkie rozprzestrzenienie si  niekorzystnych zjawisk
gospodarczych. Problem zad eniowy Grecji przeniós  si  w dosy  krótkim
czasie do gospodarki cypryjskiej. Prywatne banki komercyjne na Cyprze by y
posiadaczami znacznych ilo ci greckich obligacji rz dowych i ponios y na nich
du e straty w wyniku redukcji zad enia. Sektor bankowy na Cyprze tak
naprawd  sta  si  niewyp acalny, a pomoc zewn trzna wi e si  warunkiem
utraty cz ci prywatnych depozytów bankowych dla rachunków o kwocie
wi kszej ni  gwarantowane w Unii Europejskiej 100 tys. euro.

Globalizacja jest procesem, który zmienia ramy funkcjonowania
gospodarki i podmiotów w niej istniej cych. Wymusza konieczno
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dostosowania si  do nowych warunków zewn trznych. Zwi ksza te
mo liwo ci dost pu do globalnych, szeroko poj tych zasobów gospodarczych.
Przyk ad Grecji funkcjonuj cej na globalnym rynku finansowym wskazuje, e z
nielimitowanymi przep ywami kapita owymi wi e si  tak e zagro enie.
Zagro enie to dotyczy odpowiedzialno ci w wykorzystywaniu kapita u

nego. Nielimitowane ród a po yczkowe wzmagaj  sk onno  do
powi kszania zad enia bez istotnej kalkulacji ryzyka z tym zwi zanego.
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BORDER TRAFFIC AT THE BORDER
POLAND – BELARUS IN YEARS 2010–2012

AND FUNCTIONING OF ECONOMIC ENTITIES

The study presents the analysis of the border traffic and the volume of expenses in-
curred by the persons crossing the Poland – Belarus border and the analysis of the im-
pact of these variables on the number of economic entities.

Low economic growth is characteristic for the border areas due to the fact
that there is a low percentage of services in the employment and the significant
share of agriculture at these areas, especially at the Polish side. This share
amounted to 50 % in such sub-regions as: ostro cko-siedlecki, bialskopodlaski,
che msko-zamojski and omzy ski. In Belarus this share amounted to from
10 % (homelski area) to over 16 % (Minsk and Grodno areas) [11]. It is neces-
sary to apply all accessible measures in order to change this tendency, e.g. by
rebuilding the road, railway, educational, natural and touristic infrastructure.
However, as the data show, the main directions of these regions development
are determined by the demand preferences of not only the persons living in this
area but also of the persons crossing the Polish and Belarus border and the main
determinant of the increase in the border traffic in the last years, especially by
the Belarus foreigners, is shopping. The purpose of this study is the analysis of
the border traffic and the analysis of the impact of these variables on the number
of economic entities.

1. The situation at the border area Poland – Belarus
The length of Polish and Belarus border amounts to 418 km. At this area

there are seven road crossings: Bia owie a – Piererow, Bobrowniki –
Brzostowica, Kukuryki – Koz owice, Ku nica – Bruzgi, Po owce – Pieszczotka,

awatycze – Domaczewo, Terespol – Brze . Five road crossings: Czerem-
cha – Wysokolitowsk, Ku nica – Grodno, Siemianówka – Swis ocz, Terespol –
Brze , Zubki – Bierestowica and one river crossing: Rudawka – Lesnaja (sea-
sonal, touristic for kayaks). The most towns of the borderland at the Belarus side
are Brze  and Grodno and at the Polish side: Bia a-Podlaska, Bia ystok, Bielsk
Podlaski and Hajnówka. The regions of borderland comprise: at the Belarus
side – Brze  and Grodno precinct and at Polish side there are Podlaski and
Lubelskie Regions [12].

There have been functioning some forms of transborder cooperation Poland –
Belarus such as Euroregions for many years. They support the development of many
zones of social and economic life. The local authorities and other representatives of
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institutions of social trust take part in creating this form. Three regions have been cre-
ated so far: the Bug Euroregion (1995), the Niemen Euroregion (1997) and the Pusz-
cza Bia owieska Euroregion (2002) [12].

The Bug Euroregion covers Lubelskie Province in Poland, Brze  re-
gion in Belarus, Wo yn region and two regions from Lwów Region in
Ukraine. They cover the area of 80,9 tys. km, Polish part amounts to 31,1 %,
the Ukrainian one 28,4 %, and the Belarus one 40,5 %. In 2001 it was occupied
by 4802,1 thousand people of which the Polish part amounted to 45,2 %, the
Belarus one – 29,0 %, the Ukrainian one – 25,8 %. According to the status, the
Bug Euroregion was created in order to develop the cooperation of the border-
land areas in the following activities: space management; communication,
transport and contact; education, health protection, culture, sport and tourism;
protection and improvement of the environment condition; liquidation of threats
and results of natural disasters; development of relations between residents of
borderland areas and the institutional cooperation and also the cooperation of
economic entities [13].

The Niemen Euroregion was formed by such regions as: Suwalskie Prov-
ince (Poland), Alytus and Mariampol Provinces (Lithuania) and Grodno Region
(Belarus). In April 2002 Russia joined the Euroregion. The activities taken
within the cooperation comprise such priorities as: economic growth, tourism
growth; trainings, education and labour market; environment protection; devel-
opment of culture and social matters; development of transport [14].

The Puszcza Bia owieska Euroregion is the agreement the purpose of
which is the cooperation between the regions in order to: protect the natural en-
vironment and to use natural resources in a rational way, to become closer the
nations of both countries, to maintain unique natural complex, the Bia owieski
Forest, in the European scale which significantly contributes to the climate of
the whole continent, to improve the life level of the inhabitants of the Eurore-
gion by obtaining investments and the realization of transborder economic pro-
grammes, cooperation and exchange of social, scientific, professional, cultural,
sport, youth environment groups, creating the bridge between the countries fa-
cilitating their economic cooperation, the space management of borderland areas
including the transborder infrastructure, cooperation in the scope of prevention
and liquidation of natural disasters and the conditions of danger, creating a
modern, uniform system of communal and industrial waste utilization [12].

2. Border traffic at the Poland – Belarus border
It results from the data presented in table 1 that there were changes refer-

ring to the value of the border traffic at the Poland – Belarus border for the three
years. Starting the analysis from the number of foreigners, it was noticed that
this number increased every year. In 2010 this number amounted to 5,969,0
thousand people and in 2012 7,902,6 people which means the increase by
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32,39 %. Analysing the percentage changes of this value, counting quarter to
quarter, the following changes of this number were noticed: in first and third
quarters 2010 the increase was noticed by 22,85 % and 14,89 %, in fourth quar-
ter 2010 the fall by 7,80 %. Year 2011 brought the increase in this value in par-
ticular quarter respectively by: 5,73 %, 13,52 %, 1,03% and 2,68 %. In 2012 in
first quarter the fall was noticed by 11,59 %, then in second and third quarters
the increase by: 13,27 % and 12,09 % and in fourth quarter fall by 7,94 %.

In the case of the second testing group i.e. the Poles crossing the Poland –
Belarus border the increase in this number was also noticed in year 2012 in re-
spect to 2010, however, the dynamics of the increase was not so high as in the
case of foreigners. In 2010 this number amounted to 842,0 thousand and in 2012
898,0 thousand which means the increase by 6,65 %. It means that the increase
was lower by 25,74 percent points than in the case of foreigners. Analysing the
percent change of this number within the three years, counting quarter to quar-
ter, the following phenomena were noticed: in second and third quarter 2010 the
increase by 12,84 % and 9,48 %, in fourth quarter the fall by 7,79 %. In the first
three quarters of the next year the increases were noticed by: 0,94 %, 12,09 %
and 20,12 % and in fourth quarter a slight fall by 0,99 %. A similar trend was in
2012 when in first, second and fourth quarters there were increases by: 0,89 %,
16,43 % and 7,82 % and in fourth quarter the fall by 0,41 %.

Table 1 – The border traffic at the Poland – Belarus border in years 2010–2012 in the
division into quarters (in thousands)

Year Quarters Foreigners Poles
I 1 208,0 187,0
II 1 484,0 211,0
III 1 705,0 231,0

2010

IV 1 572,0 213,0
Total 5 969,0 842,0

I 1 662,0 215,0
II 1 885,0 241,0
III 1 904,4 192,5

2011

IV 1 955,5 190,6
Total 7 406,9 839,1

I 1 728,8 192,3
II 1 958,2 223,9
III 2 194,9 241,4

2012

IV 2 020,7 240,4
Total 7 902,6 898,0
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Source: Own study on the basis of: Badanie obrotu towarów i us ug na
zewn trznej granicy Unii Europejskiej na terenie Polski w I, II, III, IV kwartale 2010,
2011, 2012 roku, GUS, Rzeszów 2010, 2011, 2012, 2013, p. 1.

Chart 1 presents the share of the number of foreigners and Poles crossing
the Poland – Belarus border in years 2010 and 2012.

Chart 1 – The share of the number of foreigners and Poles crossing the Poland –
Belarus border in total noted number in years 2010 and 2012

Source: Self study.

2010

Foreigners
87,64%

Poles 12,36%

2012

Foreigners
89,80%

Poles 10,20%
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3. The value and structure of expenses incurred by the foreigners in
Poland and by Poles in Belarus

Table 2 presents the data referring to the value of expenses incurred by
foreigners in Poland and by Poles in Belarus. As far as foreigners are concerned,
they spent 1,417,2 million zloty in Poland in 2010 and 2,628 million zloty in
2012 which means the increase by 85,49 %. Subsequently, counting quarter to
quarter, the following percentage changes of this value: in second, third and
fourth the increase by 37,03 %, 22,62 % and 2,91 %. In 2011 the following ones
were noticed: increase by 0,94 %, fall by 7,80 % and 27,02 %. In 2012 at first
the fall by 9,67 % and then the increases by: 6,64 %, 19,55 % and 0,29 %.

As far as the Poles are concerned, they spent 72.9 million zloty in Belarus
in 2010 and 72,4 million zloty in 2012 which means the fall by 0,69 %. The
following changes were noticed every quarter: in second and third quarter 2010
the increase by 26,00 % and 11,11 % were noticed and then the fall by 14,29 %.
In first quarter this value remained at the same level and in second quarter it
increased by 12,78% and in third and fourth quarter it fell by 34,98 % and
6,06 %. In 2012 in the three first quarter the increase by: 12,90%, 29,29 % and
14,36 % and in fourth quarter the fall by 5,31 %. The share of Poles in the ex-
penses of foreigners in 2012 amounted to 5,14 % and in 2012 only 2,75 %.

Table 2 – The value of the expenses incurred by the foreigners in Poland and by Poles in
Belarus in years 2010–2012 divided into quarters (in million z oty)

Year Quarters Foreigners Poles
I 245,2 15,0
II 336,0 18,9
III 412,0 21,0

2010

IV 424,0 18,0
Total 1 417,2 72,9

I 428,0 18,0
II 394,6 20,3
III 495,9 13,2

2011

IV 629,9 12,4
Total 1 948,4 63,9

I 569,0 14,0
II 606,8 18,1
III 725,4 20,7

2012

IV 727,5 19,6
Total 2 628,7 72,4
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Source: Self study on the basis of: Badanie obrotu towarów i us ug na zewn trznej
granicy Unii Europejskiej na terenie Polski w I, II, III, IV kwartale 2010, 2011, 2012
roku, GUS, Rzeszów 2010, 2011, 2012, 2013, p. 2.

Chart 2 presents the percentage share of the expenses incurred by the
foreigners and Poles crossing the border in total expenses in 2010 and 2012.

Chart 2. Percentage of the expenses incurred by the foreigners in Poland and the
Poles in the Ukraine in 2010 and 2012

Source: Self study.

According to the data of GUS [Central Statistical Office] “The foreigners
crossing the border with Ukraine incurred the greatest amount of expenses – 55,5 %
of all expenses of foreigners, less with Belarus – 39,4 % and the least with Russia –
5,1 %. Whereas, the greatest amounts of expenses incurred the Poles crossing the

2010

Foreigners
95,11%

Poles 4,89%

2012

Foreigners
97,32%

Poles 2,68%
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border with Russia – 52,9 % of all Poles’ expenses, with Ukraine – 35,9 % and with
Belarus – 11,2 %” [1].

The main purpose of arrivals of the foreigners from Belarus to Poland in 2012
was shopping (82,5 %), then visits (6,5 %), transit (6,2 %), self-employment
(2,3 %), dependent labour (0,3 %). In fourth quarter of 2010 33,8 % of expenses
were incurred on the purchase of domestic and electronic appliances, 17 % of
clothes and footwear, 11 % for cleaning stuff and cosmetics, 11,0 %. The building
materials comprised 5,3 %. In fourth quarter 2012 29,7 % comprise the purchases of
domestic and electronic appliances and 16,6 % on clothes and footwear. 40,3 %
foreigners and 94,4 % Poles do shopping in the band up to 50 km from the Poland –
Belarus border [2, 1].

4. The changes in the number of entities running the business activity in
the Podlaskie and Lubuskie Province with the consideration of the border-
land area.

The maintaining increasing tendency of the foreigners’ expenses has influence
on the social and economic development of borderland areas in Poland. In the situa-
tion where there is the shortage of domestic capital each income of capital is really
desired both in the form of direct and indirect investments. Practically, each econ-
omy feels the influence of the globalization and liberalization of capital flows on the
economic development and growth. “The globalization being the process of destroy-
ing the border barriers leads to the liquidation of devices and the ways to protect
against the external competition. […] The globalization process puts not only on the
competition but also on the bigger and bigger commercialization of zones which did
not subordinate them”[8, s. 13]. Janicka indicates that „from the world economic
point of view each strength of liberalization is beneficial and needed and possible
disturbances of the economies in some parts of the world might be regarded as the
action “cleaning” the system of defective elements” [5, p. 40]. Whereas Misala pays
attention to the fact that “the basic objective of the international capital flow sensu
stricte is to bring profit to its owner which, however, does not mean, that it comes
about the profit in short-run or that this profit is always obtained” [6, p. 24].

Whereas Misala pays attention to the fact that “the basic objective of the inter-
national capital flow sensu stricte is to bring profit to its owner which, however,
does not mean, that it comes about the profit in short-run or that this profit is always
obtained” [6, p. 24].

In connection with the aforementioned facts, the increasing demand of the for-
eigners for different kinds of products enforces the increase in the number of eco-
nomic entities. A very important role is played here with economic integration of the
countries of Eastern Europe [4]. The created entities represent both domestic and
foreign capital and are formed within direct foreign investments which, on one hand,
is beneficial for the economy, but, on the other hand, may cause dangers. The litera-
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ture presents the following benefits for the country which imports investments [7,
p. 120]:

- decrease in the capital shortage,
- easier access to foreign credits,
- positive influence on employment,
- development of science and technology,
- inflow of ecological technologies,
- infrastructure development,
- improvement of law,
- inflow of new culture patterns,
- increase in markets for domestic companies,
- positive influence on foreign trade,
- improvement of country image in the international stage,
- increase in the knowledge of foreign languages.
Apart from benefits, there are also dangers for the country importing direct

foreign investments. However, it seems that in connection with the process of
globalization it is impossible to stop this phenomenon. The following dangers
are mentioned [7, p. 120]:

- limitation of the sovereignty of the hosting country,
- forcing out the domestic production by the production of the subsidiaries

of foreign corporations,
- the investors avoid paying taxes,
- inflow of speculation capital,
- reduction of employment,
- inflow of so called “dirty” technologies,
- increase in import,
- negative changes in the structure of industry,
- transfer of profits abroad,
- use of unfair competition by investors,
- stronger inequalities in the development of regions,
- inflow of cultural patters which fade local culture.
Table 3 presents data referring to the number of entities being placed in

the Register REGON in Poland and in Podlaskie and Lubelskie Provinces with
the consideration of borderland areas in years 2009-2011.

As far as Podlaskie Province is concerned, the number of entities in 2011
increased by 2,160 i.e. by 2,41 % in respect to 2009. The number of entities in
the borderland villages decreased by 380 i.e. by 1,35 %. The share of entities
registered in the borderland in the total number of entities registered in Pod-
laskie Province amounted to: 31,22 %, 30,50 % and 30,17 % respectively.

In Lubelskie Province the number of entities increased by 5,915 i.e.
3,79 %. In the borderland municipalities the number of entities increased by
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2,75 % i.e. by 933. In total the number of entities increased by 8,075 i.e. 3,29 %
in both provinces in 2011. In total this number increased by 533 i.e. 0,89 % in
the borderland municipalities. The share of the number of entities registered in
the borderland in the total number in the province amounted to: 21,76 %,
21,64 % and 21,54 % respectively. The share of the number of entities regis-
tered at the borderland area in all entities registered in two provinces in years
2009–2011 amounted to: 25,24 %, 24,82 % and 24,66 % respectively.

The share of the number of entities registered in the Register in two prov-
inces in the number of all entities registered in Poland amounted: 6.57 %,
6,55 % and 6,56 % in years 2009–2011 respectively. The share of the number of
entities in the borderland municipalities in the number of entities registered in
Poland amounted to: 1,66 %, 1,63 %, 1,62 % respectively.

Table 3 – The number of the entities of the national economy in the Register REGON in
Poland and in Podlaskie and Lubelskie Provinces with the consideration of borderland
areas in years 2009–2011

YearSpecification
2009 2010 2011

Total 89 578 91 876 91 738Podlaskie
Borderland mu-
nicipalities

28 053 28 023 27 673

Total 156 180 164 076 162 095Lubelskie
Borderland mu-
nicipalities

33 980 35 514 34 913

Total (podlaskie
and lubelskie)

245 758 255 952 253 833Razem

Borderland mu-
nicipalities
total

62 033 63 537 62 586

Whole Poland 3 742 673 3 909 802 3 869 897
Source: Self study on the basis of: Zmiany strukturalne grup podmiotów gospodarki
narodowej na obszarach przygranicznych przy zewn trznej granicy Unii Europejskiej na
terenie Polski w 2010 rok, GUS, Rzeszów 2011, p. 21; Zmiany strukturalne grup
podmiotów gospodarki narodowej na obszarach przygranicznych przy zewn trznej
granicy Unii Europejskiej na terenie Polski w 2011 rok, GUS, Warszawa – Rzeszów
2012, p. 25; Zmiany strukturalne grup podmiotów gospodarki narodowej w Rejestrze
REGON 2011, GUS, Warszawa 2012, p. 37.
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The number of commercial companies also increased including the ones
with the share of foreign capital. The increasing demand gives the opportunity
to satisfy it by creating new trade points. In Podlaskie and Lubelskie Provinces
in years 2009–2011 the following number of commercial companies was no-
ticed 12,510, 13,244 and 13,933 which means the increase by 11,37 %. It in-
cludes the following number of commercial companies with the use of foreign
capital: 1,496, 1,604, 1,678 which means the increase by 12,17 % in 2011 in
respect to 2009. The following number of companies with the share of foreign
capital was noticed in the borderland areas: 2,598, 2,747 and 2,894 which means
the increase by 11,93 %. It includes the number of companies with the share of
foreign capital: 371, 404, 423 which means the increase by 14.02%. The share
of foreign companies in the borderlands in the commercial companies in total at
this area amounted to: 14,28 %, 14,71 % and 14,62 % [9, 10].

Summary
1. There have been a lot forms of transborder cooperation such as e.g. Eu-

roregions: Bug, Niemen and Bia owieski Forest for many years;
2. The increase in the number of foreigners from Belarus crossing the Po-

land – Belarus border was noticed in for three years. It increased by 32,39 % in 2012
in respect to 2010. In the case of Poles crossing the border in order to stay in Belarus
this increase amounted to only 6,65 %;

3. The expenses which the foreigners incurred in Poland were by 85,49 %
higher in 2012 (1,417.2 million zloty) than in year 2010 (2,628,7 million zloty). The
Poles’ expenses in Belarus were not big as they amounted to 72,9 million in 2010
and 72,4 million zloty in 2012 i.e. were lower by 0,69 %;

4. The main purpose why the foreigners arrive in Poland was the shopping
(82,5 % in 2012);

5. In Podlaskie and Lubelskie Provinces the number of entities registered in
the Registry REGON in 2011 increased 3,29 % in respect to 2009. In the borderland
municipalities it increased by 0,89 %;

6. The number of commercial companies increased in 2011 by 11,37 % in re-
spect to 2009. The number of commercial companies with the share of foreign capi-
tal also increased by 12,17 %;

7. The number of commercial companies in the borderland area increased in
this period by 11,93 % including the foreign companies by 14,02 %.
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USING THE CAPABILITIES OF BUSINESS ENTITIES
TO SOLVE THE SOCIAL PROBLEMS OF SOCIETY

The capabilities of businesses entities to solve current social challenges has been
analyzed in the article. The essence of corporate social responsibility (CSR) has been
researched, including its components and results from its realization for both businesses

mailto:suzi_sweetgirl8@mail.ru


.  1 87

and society. Special focus has been made on essence and differences of philanthropy and
sponsorship – the components of social responsibility.

The problem. The modern social development is characterized by in-
creased anthropogenic impact on the environment, the growing gap between the
wealthy and the poor part of the population, the lack of an acceptable level of
social protection of people, etc. For a number of reasons, the state is unable to
solve existing social problems. State methods of social assistance and support is
not sufficiently effective. Hence, the relevant questions are the growing social
role of business, the ability of business structures to positively influence the
social and economic life of people through the implementation of specific social
programs.

Social sector had always been the prerogative of the state. However, due to
the global financial crisis, governments around the world are forced to narrow
the social benefits and are often unable to find adequate solutions for social and
environmental pressing problems. Under these conditions, business entities’
social activity becomes increasingly important. The resource capabilities of the
business along with moral and ethical management decisions of the top manag-
ers are able to create the conditions for future generation’s requests, harmoniz-
ing environmental relationships between producers, consumers and society in
general, enhance social and environmental life standards. These statements are
reflected in corporate social responsibility concept, which now becomes signifi-
cant spread not only in the West but also in the countries of the former Soviet
Union.

Main idea. It should be noted that the concept of corporate social respon-
sibility appeared recently, such as the late 60 of XX century with the advent of
the first code in the U.S. business. Still in the management theory there is no
classical definition for this concept. Understanding of this concept in many
cases is fairly subjective; however, we can identify the main characteristics.
Unlike the legal responsibility, social responsibility does not imply strict rules.
This is voluntary duty of business entities to implement such policies, make
such decisions and follows such activities that are desirable from the goals and
values of society point of view. In other words, a kind of social contract be-
tween businesses, people and the government, which aims - to promote the well-
being of the whole society.

A known expert of his day in the field of corporate social responsibility H.
Gordon Fitch said that social responsibility is an attempt to solve social prob-
lems that are completely or partially caused by the activities of enterprises [1,
p. 432]. Over time, the trend of social and economic development of society
forced to expand the views of scientists and experts to socially responsible be-
havior of business entities. Besides the social sector scientists had begun to fo-
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cus on the economic, environmental and other impacts of enterprises activities.
Thus, in 1995, by the leading EU enterprises the Corporate Social Responsibil-
ity – Europe Initiative had been created. Initiative unites about 50 large enter-
prises. In 2000, at the initiative of UN General Secretary Kofi Annan the Global
Pact has been created. Global Pact called to unite the efforts of business and
civil society to support nine principles of human rights, labor and the environ-
ment.

So, step-by-step the understanding of the corporate social responsibility
has increased significantly. In particular, the famous scientist and economist F.
Kotler, offered to consider the social responsibility as a free choice of subject of
business entity in favor of commitment to increasing wellbeing through appro-
priate approaches to making business, as well as providing corporate resources.
Moreover, in his opinion, for a long time businessmen build their own tasks of
social development to purely philanthropic activities considered separate from
business objectives and considered secondary. Now things have changed. Many
organizations finally realized that the most modern and competitive advantage
can appear only where the social and environmental aspects embodied in busi-
ness strategy from the outset [2, p. 1–3]. The European Commission defines
social responsibility as follows: "... the concept whereby companies voluntarily
integrate social obligations and commitments to environmental protection in
their activities and interactions with partners"[3].

Despite the lack of a unified approach to determining the nature of CSR,
all scientists agree that it applies to both individuals and organizations with
which the enterprise was dealing in the course of business and society in gen-
eral. Thus, researchers includes the:

 Liability of enterprise in the relations with partners;
 Responsibility towards the consumers;
 Responsible policy towards employees;
 Environmental responsibility;
 The responsibility of businesses to society as a whole [4, p. 248].

Nowadays in the world practice social responsibility considered as a vol-
untary contribution of business to society evolvement and it’s social, economic
and environmental sectors. In addition, the strategic approach becomes much
important for social responsibility implementation. According to this approach,
the implementation of social responsibility should be performed at three levels:
basic, which provides common compliance of business entities to pay taxes,
wages, jobs, staff training; corporate, where the main attention is focused on the
social development of company; higher, where the problems and issues out of
the company’s activity scope are solving (an activities related to social investment,
philanthropy, sponsorships, etc.) [5].
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It should be noted that in the scientific world there are still no consensus about
the role of business entities in society. As a result, there are a number of arguments
pro and con social responsibility. The pro arguments are: 1) favorable long-term
prospects for the business, guaranteed by company actions aimed to improving the
lives of the local population or eliminating the needs for government regulation.
Moreover, the high values of social expenses in the short term can stimulate profits
in the long run due to the fact that society formed a more attractive image of the
company, 2) having significant resources to help solving the social problems, 3)
self-fulfillment of ethical obligations in face of society, in the matter of regulation of
its industrial and economic activity consequences. Among the negative conse-
quences often noted the: 1) violation of the principle of profit maximization; 2) so-
cial activity expenses are translated to consumers in the form of higher prices for
products; 3) lack of statements to the public; 4) in many cases is to difficult to estab-
lish relationships between social activity and improving financial and economic
impact of this activities.

Top management of business entities are constantly interested in the specific
"financially significant" results from its interest in the social needs of society and the
improvement of ecological situation in the region. In this regard, from time to time,
studies aimed to identify the value of benefits that businesses can get from their tran-
sition to the status of "socially responsible" are performed. Thus, the results of stud-
ies conducted by Walker Information for companies working in the retail trade,
found a direct relationship between social responsibility (cumulative effect of their
positive impact on society), their reputation and brand loyalty of consumers. In par-
ticular, the following results were obtained. Increasing the company social value by
one point leads to improved reputation by 0.55 points, while the increase in eco-
nomic value to the same point leads to an increase in reputation by 0.32 points only.
Thus, improving social indicators in comparison with the economic ensures a nearly
twofold greater positive effect associated with increasing reputation of the company.
In addition, another study, made by the Conference Board company (469 US com-
panies operating in various sectors were investigated) showed that there was a sig-
nificant positive correlation between the rate of return of assets (ROA) and social
activity of the company, a significant positive correlation between the return of sales
(ROS) and social activity of the company, positive correlation between return of
capital and stocks (ROC and ROE) and social activity of the company. Total stock-
holder’s profit of companies that have high financial and social indicators for the last
15 years had increased by 43%. At the same time, the same rate for financially suc-
cessful enterprises without social activity had increased by 19% only. Thus, the in-
terest of companies in the development of social, economic and environmental
scopes brought them their dividends, namely sales income of socially active compa-
nies increased by 3 % compared to companies that do not engage in such activities;
assets income increased by 4 %, while capital and stocks by 10 % [6].
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Although the social responsibility of business entities in many countries is at
the beginning, attention to social problems both inside and outside the organization
is greatly enhanced along with understanding of the importance of "moral" factor in
business is the key to business success. According to analyses conducted by the ex-
perts, the social activity components most-coveted by socially active companies are:
staff development, employee health and safe working conditions, environmental
protection, support for socially disadvantaged groups, development of social infra-
structure and local communities, education development, sponsorship, philanthropy,
etc. [7].

Social and economic programs of business entities which goal is the develop-
ment of staff, helps to find and disclosure of potential talents. They relate to training
and professional development, the use of incentive pay schemes, provision of staff
benefits package, creating the conditions for recreation and leisure, favor of internal
communication in the company, etc.

Employees’ healthcare and safe conditions of work ensuring the creation and
support of standards of health and safety conditions in the workplace (in addition to
the legally enforceable). Activities within this area are related to personal health
care, supporting sanitary conditions of work, support for mothers and children, the
creation of jobs ergonomics, prevention of occupational diseases and more.

Activities of business entities aimed to environmental protection and resource
conservation, lower negative impact of the company to the environment. For this
purpose company develops the programs for resource conservation, recycling and
waste management, prevention of pollution of environment-friendly production
process, greenery surrounding areas.

The development of the local community performed on a voluntary basis by
means of company participating in various social programs and actions supporting
disadvantaged groups, support childhood and youth, support the preservation and
development of housing and objects of cultural and historical significance, etc.

An important component and indicator of social responsibility is realized and
focused business entities involvement in solving problems related to the develop-
ment of culture, art, education and science, which is implemented in the form of
sponsorship or philanthropy. In general, the concept of philanthropy covers various
social phenomena, starting from targeted assistance to private individuals to large-
scale "socially oriented business" of private business entities.

Thus, one of the main mechanisms of philanthropy is fundraising, or, in other
words - raising the funds for specific targeted assistance, such as curing a sick child.
This form of philanthropy characterizes mainly small non-profit organizations, in-
cluding volunteering. Broader opportunities for philanthropy activities carried by
charity funds. In particular, most of the foreign charity funds, that have been estab-
lished by famous businessmen, e.g. N. Rokfeller, H. Ford et al., engaged in the dis-
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tribution of grants to promote science and culture, funds the activities of nonprofit
organizations engaged in supporting long-term social programs.

Another form of charity is corporate philanthropy. It is based on fundamental
market research, followed by the ability to control the charity donations with the
expectation of a particular outcome. Thus it is possible to outline the trend: the more
funds are dedicated by commercial bank to charitable purposes, the higher the pos-
sibility of increasing the number of its investors that appreciate such activity as proof
of creditworthiness.

The varieties of long-term social investment are innovative and venture
philanthropy. This is research philanthropy. It is based on marketing elements,
management and strategic planning usage in social sphere. Thus, directing
funds to the education now, the company expects to receive first-class profes-
sionals in the future.

It should be noted that sponsorship is often referred as philanthropic activity.
However, this is not the same. Typically, sponsorship is seriously planned PR-
actions directly aimed to improving the image of the company, increasing the loyal-
ties of potential customers, etc. Thus, investing in a particular social or cultural pro-
ject, the company sometimes gains more profit than from the usual advertising. This
is due to an increase in consumer confidence in the "company-benefactor". How-
ever, sponsorship, in essence, is a form of investment, and therefore, business struc-
tures relying on its return. Nowadays sponsorship helps to make most profitable
investments.

Sponsorship can be considered as one of the marketing tools related to
investment of funds in various activities or organizations to obtain favorable
attitude to company from society or government. With a sponsorship com-
munication has established between the sponsor and the object that was se-
lected for this purpose. Typically, this involved a professional PR-agencies
with database of the projects or future actions of nonprofits who need spon-
sorship. The duties of such agencies include the calculation of profits from
investment in a project, an analysis of all the positive and negative impacts
of such funding.

Conclusions. Business entities have a great potential and are willing to
help the state in solving critical social problems. However, in many cases,
entrepreneurs are confined by the absence of structural mechanisms of inter-
action between all related parties. In this respect, the question of forming
stable partnerships between government, business and society becomes
highly important. The policy of "social responsibility" cannot be treated as a
one-way charity of companies. Society, and, first of all, the government
should also meet the needs of business. In particular, this concerns the im-
provement of laws, especially in the implementation of the regulation and
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taxation of charities, creating transparent controls on the funds involved for
social purposes, etc.
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places there appeared initiatives which engage leaders of business, non-government
organizations and state administration as well. The sector of business, which main objec-
tive is to obtain profits, undertakes activities on behalf of its own shareholders and com-
munities, considered not as costs but investments. Such an attitude provides reaching a
goal, meant as taking care of all of the interested parties and consequently, the success of
the certain firms. Most of businessmen understand that firm is built on both, inside and
outside sources, therefore its survival depends on the degree of meeting expectations of
interested groups.

1. Role of the companies
Main targets of present firms are [6]:
1) magnification of profits,
2) obtaining the highest position, which is measured by high market value of

these firms.
Since the evaluation of stock market value of the company is measured by prices

of its shares, the investors play the main role in obtaining above-mentioned goals.
Therefore, the most essential measurement of success or defeat of the firm is the price
of its share, not the real profits it brings.

The basic idea of creating value for stockholders is built on assumption that a
particular firm determines gathering capital supplies owned by the stockholders. This
results in treating the firm as an outcome of contracts signed between the shareholders
and managers [2]. Its task is to manage the property of its stockholders wisely and
consequently bring profits to its owners [1]. In order to achieve these aims the person-
nel managers should focus on two principle targets [3]:

1) generating optimum level of dividend payments – profit for stockholders,
2) magnification of the market value of the firm.
Competitive to above-mentioned idea of the firm value is a concept of groups of

business [5]. It assumes, that firm does not serve stockholders exclusively, but also
other groups of business, for example, constituting of: workers, firm customers,
tradesmen. According to this, an idea of business is treated as an integral part of soci-
ety, and not as separated sphere of clearly economic character. Therefore, the aim of
the firm should be to deliver profits to all shareholders, that is to say to equalize inter-
ests of all shareholders and activities in business of all interested groups

Generally, groups of business divide into: internal ones, which can occur in par-
ticular departments, in various geographical locations, on different stages of hierarchy
etc.; and external ones, which are for example: customers, tradesmen, banks, profes-
sional relationships, state departments. We can also note division within groups of
business into basic and secondary ones, with their social and beyond-social influence
on the organization.

Taking into account above classifications, we can accept that the environment of
firm consists of such groups of business as [6]:



: , 94

customers, who look on firm by the prism of its market activities, brands,
products, services, prices, promotion, publicities etc,

workers, who are concerned with work conditions,
tradesmen, who count on honesty in cooperation and possibilities of common

development of business – first of all they are interested in the rate of profits of
cooperation, coming certainty from orders,

media, which evaluate the firm by the prism of social business and
administration personnel activities,

public administration, which perceives the firm as a subject creating work
places and paying taxes,

local community, which counts on responsibility in performance, regarding
not only conducting economic activity, but social and charitable as well.

Accordingly to this idea, part of business does not exclusively rely on generating
profits, but acts with understanding of its obligation to fulfill expectations of the firm
environment and equalize groups of business involved.

2. The implementation of CSR by the Danone Group
Danone's beginnings date back to 1919., when Isaac Carasso – based on the col-

laboration with the Institute of Paris – began production of fermented milk products.
The first Danone yogurts as were sold in pharmacies in Barcelona [9].

In the Polish market, the Group operates from over 20 years. Initially (1990 r.)
Danone products were imported. In 1992, it was decided to start production in Poland.
Group's first factory was located in the Warsaw. Another factories operating on the
Polish market are located in Bieru , Opole, Krotoszyn, Ci cina, Jele nia and Miro-

awiec [10].
Brands belonging to Danone Group are highly valued and are often among the

most valuable brands in the world. For example, on the water market the brands be-
longing to Danone Group's occupy leading positions: Evian – 1 place (value $ 713
million), Volvic – 5 place ($ 423 million), while contributing to the growth of value of
the whole group [7].

Group Danone is the owner of many brands (including Danone, Danacol, Nutri-
cia, Zywiec Zdroj). All their products are created to meet the needs of the consumer,
often overtaking them. Decisions on the composition of the product are based on
local research in the nutritional needs of the countries in which the company
operates. For example, in Poland "Danonki" (cheese for kids) enriched with
calcium, vitamin D, since studies have shown of deficiencies those elements in
the diet of children. In turn, Mexican's variation of this product was enriched in
zinc and several vitamins.

Since 2007. Danone put information about Guideline Daily Amounts
(GDAs) essential nutrients on the products . In this way, consumers:

know the value of the amount of energy and selected nutrients in one
portion of the product,
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are aware of what percentage of the GDA component provides a portion
of our product,

can better match of purchased products to the dietary recommendations,
can more consciously to make food choices.

Group also has a consumer service and call center, and regularly conducts
customer satisfaction surveys.

For the sake of proper quality of products at factory Danone Group has
implemented the HACCP system (Hazard Analysis and Critical Control Points).
In all factories in the world Danone spaces Danone Quality Charter, which sets
the highest standards for safety and quality. In addition, the company has cre-
ated its own special program for product quality and safety and the environment
(DQSE), which covers all milk suppliers, providing quality assurance through-
out the process of product creation: from the farm, from which the milk to the
factory.

Group also carries out developed cooperation in the area of quality assur-
ance with its suppliers, which include:

 regular planned audits, conducted in each of the supplier;
 problem audits, carried out if suppliers have technical or qualitative

problems;
 he balance of quality, prepared for all priority providers, which are key

raw materials and packaging suppliers whose products have a significant impact
on the quality and safety of the Group's products. The balance shall be made
once per quarter;

 qualitative meetings, the frequency of which is determined depending on
the type of provider and weight problems, but not less frequently than once a
year;

 continuous technical cooperation – the technical visits of suppliers in
Danone's factory in the event of a quality complaint or technical modifications
of supplied materials or packaging.

In order to maintain steady and rapid contact with suppliers, the company
runs a website where they can login to find current information about the results
of the quality of milk delivered, invoices and payments. In addition, site pro-
vides news related to the milk market, including legislation, information about
the risks, information on feeding cattle, also includes a Best Practice of Milk
Producers. Service by providing the necessary information facilitates the daily
work of both: providers and a company, that can quickly convey important mes-
sages to a particular supplier, essential for the quality of the product. According
to the company in 2009, this program has benefited more than half of the sup-
pliers.

The company puts a lot of effort into improving workforce satisfaction.
From 1 April 2011, all employees of Danone on the contract of employment are
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covered by private medical care. Employees may also purchase additional ser-
vices: care for loved ones, and dental care. Thinking about people who are in a very
difficult situation and it is necessary to the health of their hospitalization, Hospital
Fund was started. It will fund the operations that can not be made under the National
Health Fund or where the waiting period is too long and there is a real threat to life
and health of the worker.

Introduced facilities for pregnant women and young mothers who may benefit
from one additional month of leave and the six-hour working day for the first 2
months. Newborn children of employees receive gifts in the form of layette.

According to Danone about ¾ of authorized benefited from proposed facili-
ties. These actions help maintain a balance between work and family life, which
increases the confidence of employees to the company and their motivation [4].

Danone Group is involved in problems that affect the communities in which it
operates. An example would be the program "Share a meal" in the fight against child
malnutrition in Poland. To continue to promote the campaign, the company decided
to take the action on Facebook and in September 2009 launched an information
campaign program, in which for every two people that joined the application
founded one meal for the children. The aim of the project was to get 20 thousand
users and therefore donating 10 thousand meals, but also to raise awareness of Inter-
net users about the problem of malnutrition. The interest was so great, that goal has
been reached after 4 weeks. The company decided to increase the pool of up to 15
thousand meals [8].

The company attaches great importance to environmental protection, among
others through conscious and responsible use of resources and the segregation of
packaging materials. A good example are eg Danone yogurt container in which you
can separate the components used (metal lid, plastic cup and a cardboard label),
which makes it easier to be segregated and recycled.

Examples supporting the creation of value by the Danone Group for the vari-
ous interest groups is many. The Group is aware of its role in society, which in no
way limited to the realization of profits. The company's mission is “... to be the most
trusted, responsible and raising the value of life a nutrition brand, chosen by con-
sumers every day” [11].

3. Conclusion
Corporate social responsibility is a strategy that allows companies to appropri-

ate the profit and the building of values through the allocation and use of appropriate
resources and the balance of interests of groups interested in the functioning of the
enterprise. Long-term approaches based on the principles of social dialogue and
seeking solutions that will benefit both for the company and its environment,
contributes to its development, affecting both the company's reputation and
value of owned brands.
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The article contains results the analysis of several features of the policy of eco-
nomic growth and the formation of macroeconomic stability in Azerbaijan, a negative
impact on the economic structure. In particular, as one of the main causes of economic
dependence on the oil and gas sector of Azerbaijan Specifies the model of economic
growth based on stimulating domestic demand and model of macroeconomic stability
based on the use of the exchange rate as a "nominal" anchor.
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In the article the questions of functioning of agrarian market are considered in the context
of globalization. The analysis of the basic stages of forming and regulation of agrarian market is
conducted. Influence of green revolution on existent forms and methods of adjusting of agrarian
market and way of his further development is estimated.
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Current stage of development of the Customs Union of Republic Belarus, Republic Ka-
zakhstan and the Russian Federation, the influence of regional integration at economic growth,
the prospects of future transformation and development of Eurasia economic integration.
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The main approaches to the assessment of energy intensity of GDP in the world
are described in the report. The author has analyzed the methods of calculating the
energy intensity of GDP in Belarus, and offered recommendations for improving the
performance of fuel and energy resources in the Republic of Belarus.
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]. – : http://www.bel.biz/files/ – : 07.03.2011.
2.  // -

 [ ]. – 2011. – 13–19 . – 
: http://www.president.gov.by/press120908.html. – : 02.03.2013.

3. : g -
, 25  2009,  274 // ii . –

2009. –  23. – c. 754.

Considered is the leasing of residential real estate (lease of housing with a buy-out
option) as one of the most prospective forms of improving the living conditions with the
right of residence and rent, a possibility (including state-supported) to purchase housing
in installments.
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2011.
2. : 

25.08.2006 .,  530 // 
. – 2006. –  1/7866.

This article reviews the problems of the insurance of Belarus . The article deals in
development tendencies of insurance in the Republic of Belarus. All factosr, influencing
the development of modern system of insurance have been discovered in the article.
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: 19.04.2013.
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]. – 2013. –  http: //belstat.gov.by/ :
19.04.2013.

The article reveals the main aspects of foreign trade of the Republic of Belarus.
The article brings an analysis of the development, dynamics and structure of foreign
trade of the Republic of Belarus. The article also highlights and analyzes factors that
influence the dynamics of foreign trade relations, identifies trends and introduces the
recommendations on management of foreign relations of the Republic of Belarus.
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 / . . . . .  – .: ., 2007. –
245 .

Creation of the Belarus transnational food corporation is enough challenge owing
to necessity of the account of interests of the various domestic enterprises and construc-
tion of system of an effective corporate governance. Multinational corporation creation
will allow to reach decrease in costs on manufacture and sale of production of domestic
manufacturers of the foodstuffs, to create steady commodity markets abroad. The multi-
national corporation can apply modern technologies of a corporate governance and
scientific and technical achievements.
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UDC 338.2
T. Babral, A. Serwicki

WHETHER THE STATE SHOULD PROTECT THE DOMESTIC
MARKET AGAINST PRODUCTS FROM ABROAD-

INTRODUCE THE ARGUMENTS FOR AND AGAINST
PROTECTIONISM?

As the global economy continues to face tough times, governments are increasingly
playing politics with trade and giving in to protectionism.

Trade policy is defined as the whole state enterprises intending to influ-
ence the size and structure of exports and imports of the country. The measures
used in trade policy include:
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 duty;
 quasi-tariff measures (act like a duty, levy – currently prohibited by the

WTO, taxes on some goods, and additional charges in connection with the import
transactions);

 non-tariff measures (bans and regulations, administrative constraints operat-
ing through the price mechanism, quantitative restrictions, voluntary export restric-
tions, technical standards, export subsidies).

The foreign trade policy of individual countries - participants of the interna-
tional exchange of goods, services and capital - can distinguish two contradictory
trends:

 a policy of free trade;
 a policy of protectionism.

Policy production and domestic trade from foreign competition, mainly
with the duties on imported goods and concessions and prohibitions is called
protectionism. It aims to protect domestic production from foreign competi-
tion. In relation to the domestic market the main tool of this policy import
duties and export taxes and subsidies. Protection of domestic production may
also affect export markets are a tool of protection in this case export premi-
ums. Some countries use non-tariff forms of protectionism, such as sanitary
and health regulations, the provisions on the protection of the environment in
relation to goods imported into their territory.

Traditional arguments in favor of protectionism:
1. Protectionist policies undermine foreign competition for domestic produc-

ers, thereby increasing the domestic production of the goods:
 limited monopoly of foreign trade;
 provide protection for the country's strategic sectors of the economy;
 enable the development of new industries (protection of fledgling industry –

newly established or are in the early stages of development);
 Protects important branches of the military point of view (affects the defense

of the country);
 protectionism protects inefficient industries from foreign competition;
 is also used for cultural reasons (the introduction of measures to protect Pol-

ish agriculture, and for fear that they will be threatened the existence of many family
farms, which are part of Polish tradition and with an undeniable contribution to the
defense of Polish culture, the Catholic religion and folk culture).

2. It leads to the protection of employment (in the country where the market is
not protected in areas at risk from excessive foreign competition, may become wide-
spread bankruptcies of even entire branches of production).

3. Reduces the consumption of luxury goods, which in some, especially poor
countries is desirable.
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4. Provides additional state budget revenues (fiscal effect of duty) – by the ex-
istence of income from customs duties and other trade policy measures such as the
State may reduce the current rate of income tax.

5. Protectionist practices stimulate net exports, regardless of the exchange rate
of the national currency. IS curve shift in the IS LM outside the system (to the right),
increase the interest rate and the GDP (LM curve remains unchanged). A higher
interest rate leads to an increase in the value of the national currency.

6. It helps to counteract dumping (introduction of anti-dumping duties).
7. It is used in order to protect their economies from the effects of protectionist

policies of other countries (such as equalization subsidies used abroad).
8. The social considerations suggest protectionism:
⋅providing work for those with the lowest qualifications;
⋅extension of the existence of branches of the economy doomed.
9. Trade restrictions are used as a means to achieve political objectives (eco-

nomic sanctions - imposed by government restrictions on normal trade relations with
a specific country or a group made with the intent to achieve a specific economic or
political).

10. Trade restrictions are also used as a tool to protect the environment.
11.Additional benefits of protectionist policies can reap large countries:

⋅correlation duties – duties by the introduction of a large country allows him to
get extra benefits (blocking access to the domestic market to foreign producers who
really want to come to our market);

⋅the effect of terms of trade – due to the introduction of duties falling prices of
imported goods, leading to improvement in the relative prices of exports and imports
of the country;

⋅optimal duty – the amount of duty that allows you to maximize the benefits
achieved by introducing his country, the conditions for the introduction of anti-
optimal: for the most price inelastic supply on the world market; a stiff price elastic-
ity of demand for the good abroad; a relatively low price elasticity of supply and
demand; of tolerance for foreign partners to a large country customs policy (other-
wise you must reckon with retaliatory duties).

The arguments most often retractable on its behalf are to ensure national de-
fense by protecting the customs or administrative prohibitions on the importation of
goods that are considered strategic (production of armaments, including food, medi-
cine and others.), Protection of new and developing fields of production against the
competition of foreign goods, the fight against unemployment, to prevent the out-
flow of money from the country. With the exception of one, the other arguments are
apparent - the positive effects of protectionism are only for short periods in a long
while reveal the negative effects (postulated goals can be achieved by other means).

Today's arguments in favor of protectionism:
Today's arguments in favor of protectionism developed in recent years. A



.  1 143

characteristic feature of the new arguments in favor of protectionism is also the fact
that they come in large part from alternative (new) theory of international trade.
They differ from the traditional arguments that have received the foundation for
classical and neo-classical theory of international trade. An important feature of this
concept is also assumed that the existence of an imperfect competition. It is therefore
assumed that a rule, as in the previously presented arguments for protectionism was
an exception. The study of contemporary arguments for protectionism dealt with,
inter alia, J. Bander and B. Spencer and PR Krugman. The results of their work are
several concepts that justify the use of protectionist measures. The best known of
these are strategic trade policy and industrial policy:

⋅Strategic Trade Policy (Heldman, Krugman)- a concept to explain the condi-
tions under which a country can get benefits at the expense of your partner by enter-
ing subsidies; the theoretical assumptions:

§ departure from the classical theories which assume the benefit of all partici-
pants in trade;⇒

§ assign a large role to economies of scale;⇒
§ companies striving to gain a liquor;⇒
§ company is able to benefit from government support;⇒
⋅Industrial policy- the state policy aimed at the development of branches and

industries are considered modern (applies to the different measures: subsidies, tax
rebates, subsidized research and development, low-cost loans, loan guarantees and
the derogation from certain antitrust laws); a theoretical basis:

§ strategic trade policy;⇒
§ concept of a dynamic comparative advantage:⇒
theoretical basis for the interference of the state in shaping the structure of

production ⇒ ⇒ state does not have to accept in their fields of specialization of
economic policy under the existing relations of production costs;

Arguments against protectionism:
1. Customs duties and other trade policy tools to increase domestic prices of

protected goods, resulting in decrease in demand for the good.
2. The increase in domestic production and a decline in domestic consumption

of goods data leads to a reduction in imports.
3. Definitive results in unnecessary loss of two types, which are at the expense

of social net: overproduction of domestic companies whose marginal costs exceed
the world price and reducing consumption to the detriment of consumers, whose
marginal benefits from imports would be higher than the world price.

4. Consumer effect of anti - loss suffered by consumers who buy duty
before the goods at the price of X, but do not decide on the purchase at the
price of Y.

5. Protective effect of anti – loss taking in the fact that part of the de-
mand for the goods before the customs duties borne by foreign producers sell-
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ing the commodity at a given price, is currently being met by domestic pro-
ducers, who at that time, due to high production costs, at all not to sell the
goods;

6. Losses empty (dead-weight loss) - resignation of the benefits of foreign
trade, it comes from the fact that production as a result of duty has no place in this
country, which is able to produce the goods at the best price, losses incurred by the
consumer;

7. Net losses – the price you pay for a departure from the principle of free
trade (although for some actors and social groups to introduce customs duties may
be beneficial).

8. Protectionism causes an increase in the exchange rate, which inhibits net
exports and removes part of the effect of protection.

9. It carries with it the risk taken by the partners of retaliation (trade war ruth-
lessly eliminate all temporary benefits of protectionism and reduces the welfare of
involved countries).

10. This raises the fear of "getting used to" fledgling industries to care protec-
tionist.

11. It is difficult to determine the branch or industry sector to be subject to
special protection.

12. It can lead to technological backwardness of the branch.
13. Only the market operating under conditions of perfect competition and the

allocation of resources in accordance with the public interest:
factors influencing the market failure:

⋅the limited mobility of labor;
⋅the limited mobility of capital;
⋅the external benefits (such as the computer industry and its impact on public

education);
⋅external costs (example- pollution).
14. Together with international exchanges appear to benefit the world econ-

omy as a whole (its comparative advantage, based on the comparative advantage of
low-cost production technology data, the source of the benefits of the exchange dif-
ferences are opportunity costs internationally, or the relative abundance of factors of
production and specialization of intra- , coupled with economies of scale).

15. Rejection of the information function of prices.
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In recent decades, most tariff rates have fallen, as we have come closer to free
trade. However, there are still many protectionist measures and tactics, with brings tar-
iffs on specific goods. Rather than put legislations which break economical rules, some
countries prefer to strangle trade by imposing red tape, bureaucracy and things which
increase the administration cost of trading.

Tomasz Babral, master of Civil Engineering, currently master studuent in Busienss
Information Systems, involved in Road Managemend Systems, Wroclaw, Poland.

Andrzej Serwicki, master of Finance, master of Civil Engineering, currently PhD
student at Wroclaw University of Technology, Wroclaw, Poland.

UDC 330.1
M. Baron

HOW GOVERNMENT CAN AFFECT ECONOMIC GROWTH
AND WHAT EFFECTS IT CAUSES?

Disclosed are most common ways how the government can affect the growth of the
GDP which can be some solutions in the time of crisis. Way of country intervention can
be short or long term what is really important according to goal wanted to be achieved.
Emphasis is given not only on some fiscal aspects, but also how they influences society.

Begg and Samuelson described economic growth as long term growth
connected with increase of economy potential. Other words: as a production
function which grows faster. According to that, we don’t take under considera-
tion short term fluctuation of GDP which comes from business cycles. However,
long term growth, can be also influenced by present government decisions.

According to that, we can divide government decisions into short and long
term. Short terms is to control the demand (it stabilizes business cycles), on the
other hand, long term is to stimulate growth of supply, and by this potential pro-
duction is increased. In most of cases country influences on that process by fis-
cal or monetary policy.

Fiscal policy is the amount of taxes, way of computing them and structure of
budget expenses. Amount of taxes determines government participation in GDP. The
way of computing shows what is being taxed and what is not (for example PIT, com-
panies income, capital income etc.). The bigger is country’s contribution in GDP the
lower growth is, because country is less effective then private sector.
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Way of computing in fiscal policy can stimulate some kind of activities,
for example lower taxes from capital income is an invitation to invest on the
stock exchange. Expenses can influence the economy in the same way. For in-
stance: high social benefits discourage from labor, but high infrastructure ex-
penses can stimulate it and ensure employment for lower qualified workers who
wouldn’t find any other jobs.

Monetary policy is the reason why money is expensive or not. Depending
on the model, it can stimulate consumption growth and value of GDP (it is con-
nected with IS-LM model).

Besides monetary and fiscal policy, government provides society with some so-
cial goods like the police, army or judiciary system. According to Leszek Balcerowicz,
polish former Minister of Finances, the quality of that goods influences long term
growth. For example good and effective judiciary system decreases transaction costs
and that leads to simplification of investment procedures for foreign companies.

Let’s summarize short and long term ways to affect growth:
Short term:
Making business cycles flat which causes economy’s stable development,

decrease of unemployment and some facilitation to plan expenses for entrepre-
neurs and clients. It is caused by fiscal and monetary policy. Restrictions should
be introduced in the case of recession which is meant to ‘cool down’ the econ-
omy and give government some reserves for that hard times. It should also stop
companies from making risky and low profit investments which would be hard
to keep in the time of crisis. Expansive fiscal policy which is run when economy
is in recession is implemented to compensate decrease of household expenses
and stimulate the economy. The whole process is called counter – cyclical fiscal
policy.

Long term:
Begg shows four economic growth factors which are: capital, labor, land and re-

sources. Government can influence all of them, except of land (the amount of land is
constant). For Samuelson land and resources are one factor but he introduced the
fourth one, which is wisdom. Scientific development which influences efficiency of
work and capital.

- Capital – fiscal policy can encourage to incest, so can monetary policy –
cheap money=low interest rates.

- Labor – fiscal policy encourages to be active on labor market
- Resources – government has to ensure constant supply of resources
- Wisdom – technical development increases efficiency of the capital, more-

over there are some educational expenses which can increase labor efficiency.
Support of technical development is connected with three factors: patent protec-

tion, external effects and Solow decomposition:
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- patent protection – government ensure right to gain income from scientific re-
search and return of research costs. In countries where innovations are poorly pro-
tected, research expenses are much lower and economy growth is also lower.

- external effects – sometimes results of research can bring advantages to whole
society and researcher can’t get direct benefits of them (like in medicine, biology).
Government supports that fields of science which are treated as common goods.

- Solow growth model – growth has three sources: capital, labor and wisdom.
‘Solow decomposition’ shows how much of GDP comes from increase of labor (L)
and capital (K). The part of growth which can’t be explained by K and L, is said to be
technological development. Government by stimulating research development can
make the whole process cheaper or faster.

Other solution is supply policy. To increase the growth rate by stimulating the
supply (production function), fiscal and monetary policy tools can be used. Fiscal pol-
icy should encourage to invest (increase of K) and to increase labor (growth of L by
lower taxes and doles). Monetary policy also stimulates investments – lower interest
rates mean bigger future income after discounting.

Another factors are for example education – increase of education level affects
labor effectiveness. The other one is solid and reliable judiciary system which can
cause lower transaction costs and lower risk which can affect efficiency of capital
(higher efficiency = more investments). What is more, we can count in currency policy
as well. Stable and predictable currency course and lack of limitations in money ex-
change has some influence on costs of running an enterprise and on the size of busi-
ness investments. Lower cost of running a business equals bigger efficiency of the
capital. Easier to invest means increase of savings rate.

To conclude, there are many ways how government can affect the growth of
GDP. Some of them can affect on some other life aspect such as education or research
development which can be valuable and profitable for society for many generations.
According to that, fiscal and monetary policies are not the only possible tools to im-
plement some changes in GDP. All in all, everything depends on how long time period
we take under consideration. If we want to make changes for next 100 years, currency
policy for example, will not have strong effect, however if we speak about 10 – 20
years, the effect will be really strong.

Bibliography

1. Balcerowicz, L. Wolno  i rozwój. Ekonomia wolnego rynku. – 1995.
2. Mankiw, N.G. Macroeconomics. – 2001.
3. Shostak, F. What is up with the GDP? – 2001.
4. Sloman, J. Economics. – 1991.
5. Solow, R. M. A Contribution to the Theory of Economic Growth. – 1956.



: , 148

W niniejszym krótkim artykule rozpatrzone zosta y sposoby jaki rz dy pa stw
mog  stosowa  by  wp ywa  na PKB, co mo e by  swoistym rozwi zaniem na czasy
kryzysu. Sposób oddzia ywania rz du na PKB mo e by  zarówno krótko, jak i

ugoterminowy, co ma olbrzymie znaczenie w odniesieniu do celu, który chce si
osi gn . Warto zwróci  uwag  nie tylko na stricte ekonomiczne aspekty tych dzia ,
ale równie  jak wp ywaj  one na spo ecze stwo.

Baron Mateusz, student at Wroclaw University of Technology, master studies in
Business Information Systems, Wroclaw, Poland. E-mail: baron.mateusz@gmail.com.
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SPECYFIKA FUNKCJONOWANIA PRZEDSI BIORSTW
US UGOWYCH NA PRZYK ADZIE PRZEDSI BIORSTW

Z WOJEWÓDZTWA PODLASKIEGO
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1. Wst p
Z roku na rok w polskiej gospodarce obserwuje si  wzrost znaczenia sektora us ug.

Przejawia si  on w rosn cym udziale us ug w tworzeniu PKB, liczbie pracuj cych,
dynamicznym wzrostem warto ci mi dzynarodowego handlu us ugami oraz wysokim
udzia em us ug w nap ywie bezpo rednich inwestycji zagranicznych. Pozytywny wp yw
sektora us ug na gospodark  wi e si , nie tylko z wymienionymi kategoriami, ale równie
wynika ze zwi kszenia powi za  sektora us ug z ca ci  gospodarki [1]. Dla wzrostu
znaczenia sektora us ug w gospodarce istotne znaczenie maj  zmiany: gospodarcze,
spo eczne, demograficzne oraz prawno-polityczne [2], która w coraz wi kszym stopniu
nasilaj  si . Niew tpliwie na dalszy rozwój sektora us ug b dzie równie  mia o wp yw
dalsze pod anie Polski cie  krajów wysoko rozwini tych.

Wzrost znaczenia us ug w gospodarce przek ada si  na wzrost liczby
przedsi biorstw us ugowych. W 2012 r. liczba przedsi biorstw dzia aj cych w

mailto:baron.mateusz@gmail.com
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sektorze us ug wynosi a 2 940,3 tys. podmiotów [3], a ich udzia  w ogólnej
liczbie przedsi biorstw stanowi  76 %. Wzrost liczby przedsi biorstw
us ugowych w gospodarce niesie za sob  konieczno  zwrócenia uwagi na
specyfik  ich funkcjonowania, poniewa  ró ni si  ona w znacz cy sposób od
sposobu dzia ania przedsi biorstw produkuj cych dobra materialne.

2.Ró nice mi dzy przedsi biorstwami us ugowymi i przemys owymi
Specyfika przedsi biorstw us ugowych bierze si  ze szczególnych cech

produktów wytwarzanych przez te przedsi biorstwa – us ug. W literaturze
wymieniane s  najcz ciej nast puj ce cechy charakteryzuj ce us ugi: niematerialno
(brak mo liwo ci reklamowania us ug), ulotno , brak mo liwo ci magazynowania,
jednoczesno  produkcji i konsumpcji [4]. Powy sze cechy us ug wp ywaj  na ró nice
w dzia alno ci przedsi biorstw produkuj cych dobra materialne a przedsi biorstw
wiadcz cych us ugi. Cechy charakterystyczne dzia alno ci us ugowej oraz

produkcyjnej zosta y zaprezentowane w tabeli 1.
Najwa niejsz  cech  us ug, która wp ywa na ich pozosta e atrybuty, jest ich

niematerialno . Niematerialno  us ug czyni z nich specyficzne wyroby,
których produkcja jest inna ni  produkcja dóbr materialnych. Do cech
odró niaj cych dzia alno  produkcyjn  od us ugowej zaliczy  nale y równie ,
obok cech wymienionych w tabeli, brak mo liwo ci standaryzacji us ug w tak
du ym stopniu jak ma to miejsce w przypadku produkcji dóbr materialnych.

Tabela 1 – Cechy charakterystyczne dzia alno ci produkcyjnej i us ugowej

Dzia alno  produkcyjna
(produkt materialny)

Dzia alno  us ugowa
(us uga)

- Produkt jest najcz ciej konkretny –
materialny
- W trakcie procesu zakupu nast puje
przeniesienie praw w asno ci
- Produkt mo e by  odsprzedany
- Produkt mo e by  zademonstrowany
- Produkt mo e by  magazynowany przez
sprzedaj cych i kupuj cych
- Proces konsumpcji jest poprzedzony
procesem produkcji
- Produkcja, sprzeda  i konsumpcja s
lokalizacyjnie zró nicowane
- Produkt mo e by  transportowany
- Sprzedawca/producent tworzy produkt
- Miedzy przedsi biorstwem a klientem
jest mo liwy jedynie kontakt po redni

- Us uga jest niematerialna
- Prawo w asno ci generalnie nie jest
przenoszone
- Produkt nie mo e by  odsprzedany
- Produkt nie mo e by  demonstrowany
(us uga nie istnieje przed momentem
wiadczenia-zakupu)

- Produkt nie mo e by  magazynowany
- Produkcja i konsumpcja zazwyczaj
zbiegaj  si  w czasie
- Produkcja, konsumpcja i cz sto nawet
sprzeda  s  przestrzennie po czone
- Produkt nie mo e by  transportowany
- Kupuj cy / klient bierze udzia  w
procesie wytwarzania
- W wi kszo ci przypadków kontakt
bezpo redni jest niezb dny

ród o: [5].
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Znacz  ró nic  mi dzy przedsi biorstwami produkcyjnymi, a
us ugowymi jest mo liwo  nawi zania d ugookresowych relacji z klientem
przez te drugie [6]. Wynika to z faktu, i wiadczenie us ug wymaga
bezpo redniego kontaktu z klientem i daje firmie mo liwo  monitorowania
reakcji klienta i dostosowywania oferty do jego oczekiwa . Przedsi biorstwa
produkcyjne s  natomiast w pewien sposób odizolowane od klientów, poniewa
nabywaj  oni towary wytwarzane przez te przedsi biorstwa od firm
po rednicz cych w procesie sprzeda y.

Przed przedsi biorstwem us ugowym stoi zadanie sprzeda y klientowi
firmy us ugi, czyli produktu, którego nie mo na wcze niej pokaza  ani
zademonstrowa  jego u yteczno ci. Dodatkowo klient nie jest wstanie
wcze niej spróbowa  b  wypróbowa  danej us ugi ni  po skorzystaniem z
niej [7]. Na przyk ad klienci restauracji w chwili podj cia decyzji o skorzystaniu
z us ug tej restauracji posiada jedynie obietnic , e zostan  w ciwie obs eni
i spo yty przez nich posi ek b dzie smaczny. Jednak dopiero po skorzystaniu z
us ugi klienci wiedz  dok adnie jaki produkt – us ug  nabyli i czy
wy wiadczona us uga by a zgoda z wcze niejsz  obietnic .

Konsekwencj  niemo no ci dokonania dok adnej oceny u yteczno ci
us ugi przed jej zakupem jest konieczno  zapewnienia przez przedsi biorstwo
materialnych znaków – wiadectw, które potwierdza yby jako  i u yteczno
danej us ugi. Jest to istotny czynnik umo liwiaj cy us ugobiorcom zach cenie
konsumentów do skorzystania z us ug danej firmy. Do owych materialnych
wiadectw zaliczamy wszystkie elementy widoczne dla klienta w trakcie

korzystania z us ugi [8]. Obejmuj  one m.in.: wygl d pomieszczenia, w którym
wiadczona jest us uga, jego elementy dekoracyjne, wyposa enie techniczne,

które jest wykorzystywane w trakcie wiadczenia us ugi, a tak e obiór i wygl d
pracowników oraz wszelkiego typu ulotki informuj ce o danej us udze.
Wszystkie te elementy pozwalaj  klientom porówna  ró ne przedsi biorstwa
oferuj ce t  sam  us ug  i wybra  najlepsz  ofert . Na przyk ad w restauracji
wiadectwami materialnymi s : wystrój restauracji, nakrycie stolików, karty

da , obiór pracowników.
Charakterystyczne w dzia alno ci przedsi biorstwa us ugowego jest

równie  to, e ca y proces wiadczenia us ugi oraz personel bior cy udzia  w
tym procesie stanowi  cz  produktu us ugowego [9]. W konsekwencji o
warto ci danej us ugi dla us ugobiorcy decyduje jednocze nie przebieg procesu
us ugowego np. pobyt w hotelu czy lot samolotem oraz zachowanie (równie
wygl d, kompetencje) personelu bezpo rednio obs uguj cego klientów.

3. Specyfika funkcjonowania przedsi biorstw us ugowych w
województwie podlaskim

Przedsi biorstwa us ugowe w województwie podlaskim stanowi  przesz o
75 % podmiotów prowadz cych dzia alno  gospodarcz . Autorka
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przeprowadzi a badania 241 przedsi biorstw pod k tem specyfiki
funkcjonowania przedsi biorstw us ugowych. Badania skupi y si  w czterech
obszarach: Produkcja i sprzeda , Marketing, Logistyka, Zarz dzanie.

W obszarze Produkcja i sprzeda  wyniki bada  ujawni y, e 64,3 %
przedsi biorstw wykorzystuje bezpo redni kontakt us ugowy w miejscu
wiadczenia us ug, 18,3 % wiadczy us ugi bezpo rednio u klienta. Pozosta e

przedsi biorstw wykorzystuj  kontakt po redni i wiadczy swoje us ugi na
odleg , za pomoc  przedstawicielstw b  mediów. W ród badanych
przedsi biorców a  73,0 % wskaza o, e pracownicy odpowiedzialni za
sprzeda  us ug powinni charakteryzowa  si  wysok  kultur  osobist  oraz
aparycj . Niewiele powy ej 65 % przedsi biorców prowadz cych dzia alno
us ugow  wskaza o, e ich pracownicy powinni mie  uko czone kursy i
szkolenia zgodnie z wykonywanym zawodem, a 50 % wskaza o, i
pracowników powinno charakteryzowa  mi e usposobienie. Tylko niespe na co
trzeci przedsi biorca wskaza  na uko czenie szko y wy szej zgodnie z
wykonywanym zawodem. W ród badanych przedsi biorców 2,1 % nie oczekuje
od swoich pracowników adnych kwalifikacji. Badania rodzaju podej cia
personelu przedsi biorstw us ugowych do klientów wykaza y, e dla 83,0 %
przedsi biorców wa ne jest to, aby pracownicy po wi cali klientom
wystarczaj co ilo  uwagi i czasu. Dla kontrastu, tylko 4,6 % badanych
wskaza o, e personel powinien wszystkim us ugobiorcom po wi ca  w
przybli eniu tyle samo czasu. Dla prawid owego funkcjonowania
przedsi biorstw us ugowych istotne jest, aby pracownicy wiadczyli us ugi
dostosowane do indywidualnych wymaga  klientów, na tak  odpowied
wskaza o 72,6 % przedsi biorców. W trakcie procesu wiadczenia us ug, a
56,0 % przedsi biorców wskazuje na konieczn  obecno ci us ugobiorcy. W
blisko 30 % badanych przedsi biorstw klient powinien by  istotnie
zaanga owany w proces wiadczenia us ug. W pozosta ych przypadkach
przedsi biorstwa oczekuj  istotnego udzia u w asno ci klienta.

W zakresie Marketingu du  wag  przedsi biorstwa us ugowe przyk adaj
do dowodów wiadczenia us ug. A  64,7% przedsi biorstw jako najwa niejszy
dowód wskaza o oznakowanie przedsi biorstwa, 52,0 % opowiedzia o si  za
wizytówkami, broszurami i folderami. Blisko po owa przedsi biorstw dba tak e
o mo liwo ci parkingowe. Co trzecie przedsi biorstwa zwraca równie  uwag
na adny wystrój wn trza lokalu. Badania dotycz ce typu relacji z klientem
ujawni y, e 10,8% przedsi biorstw nie prowadzi dzia  posprzeda owych
zwi zanych z budowaniem d ugoterminowych relacji z klientem. Blisko co
trzecie przedsi biorstwo oferuje pomoc klientom w razie jakichkolwiek pyta
lub problemów z jego strony, jednak nie anga uje si  w proces budowania
trwa ych relacji. Najwi ksza grupa przedsi biorstwa – 35,3 % w sposób ci y
wspó pracuje ze swoimi klientami uwa aj c ich za swoich partnerów. Blisko
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25 % przedsi biorstw us ugowych posiada jedn  g ówn  us ug . W ród
badanych przedsi biorstw 45,2 % posiada od 2 do 5 podstawowych us ug.
Pozosta e podmioty oferuj  powy ej 5 us ug. Przedsi biorstwa us ugowe najcz ciej
stosuj  dwa rodzaje instrumentów promocji: pierwszy – na zasadzie bezpo redniej
relacji: przedstawiciel firmy – klient, drugi – reklama us ug w mediach. Na powy sze
instrumenty wskaza o 50 % badanych podmiotów. A  15,8 % przedsi biorstw nie
stosuje adnych instrumentów promocji.

W obszarze Logistyki ujawniono, e a  90 % przedsi biorstw zaopatruje si  w
materia y bezpo rednio korzystaj c z w asnego do wiadczenia i tylko 10 % firm
korzysta z ofert po redników, którzy wybieraj  najlepsze rozwi zanie dla firmy.
Dystrybucja us ug odbywa si  zazwyczaj bezpo rednio w firmie – na tak  odpowied
wskaza o 75,5 % badanych przedsi biorstw. 41,5 % badanych przedsi biorstw
wykorzystuje dystrybucj  bezpo rednio u klienta. W przypadku 40 % przedsi biorstw
dystrybucja us ug odbywa si  w sposób po redni, poprzez po redników b  Internet.
Badane przedsi biorstwa w ponad 80 % wykorzystuj  bezpo redni  form
zamawiania us ug w firmie. W 61,4 % przypadkach us ugi mo na zamówi
wykorzystuj c do tego celu media. Tylko 17,8 % przedsi biorstw oferuje swoim
klientom zamawianie us ug poza lokalem firmy, za pomoc  przedstawicieli. W
odniesieniu do systemu gwarancji okazuje si , e 22,0 % badanych firm us ugowych
nie udziela gwarancji na us ugi, 18,3 % firm oferuje zwrot pieni dzy. Pozosta e
przedsi biorstwa oferuj  powtórne, bezp atne wy wiadczenie us ugi na
zadawalaj cym klienta poziomie.

W zakresie Zarz dzania zwrócono uwag  na sposób ustalania celów
przedsi biorstwa. A  88,4 % badanych podmiotów stara si , aby cele i dzia ania
przedsi biorstwa by y jasno okre lone i zrozumia e dla ka dego pracownika.
Natomiast pozosta e 11,6 % przedsi biorstw stara si , aby jego cele i dzia ania by y
zrozumia e jedynie dla pracowników, którzy bezpo rednio zarz dzaj  firm . Badanie
stopnia centralizacji w adzy pokazuje, e w przypadku 83,4 % przedsi biorstw
us ugowych wi kszo  uprawnie  decyzyjnych znajduje si  w gestii kierowników
najwy szego szczebla. Tylko w 16,6 % podmiotów uprawnienia decyzyjne w
wi kszo ci przekazywane s  do pracowników najni szych szczebli. Pod k tem stylu
kierowania, badani przedsi biorcy wskazuj , e najcz ciej, w 53,9 % przypadków,
kierownik konsultuje podejmowane decyzje z pracownikami. Cz ciej ni  w co
trzecim przedsi biorstwie kierownik sam podejmuje decyzje i nie uwzgl dnia ich z
pracownikami. Tylko w 10,4 % podmiotów pracownicy samodzielnie podejmuj
decyzje. Badania systemu motywacji ujawi y, e co czwarte przedsi biorstwo nie
stosuje adnego systemu motywacji, 17,8 % stosuje pochwa y i uznanie niematerialne.
Blisko 60 % motywuje swoich pracowników w sposób materialny.

4.Podsumowanie
Zmiany dokonuj ce si  w polskiej gospodarce polegaj ce na zmniejszaniu

si  znaczenia pierwszego sektora gospodarki na korzy  sektora us ug skutkuj
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zwi kszaniem si  liczby przedsi biorstw us ugowych. Dzia alno
przedsi biorstw produkuj cych doba materialne ró ni si  znacznie od
dzia alno ci przedsi biorstw wiadcz cych us ugi. Dlatego konieczne jest
zwrócenia szczególnej uwagi na specyfik  funkcjonowania przedsi biorstw
us ugowych.
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A. V. Rutkauskas, I. Ra inskaja

INTEGRATED INTELLIGENCE AND KNOWLEDGE,
INNOVATION AND TECHNOLOGY MANAGEMENT,
NURTURING COUNTRY UNIVERSAL SUSTAINABLE

DEVELOPMENT

-
, -

, . -

-
.

A period, when knowledge, innovation and technology advances are identi-
fied as key factors, increasing business efficiency and developing its sustainability
and coherence is already named as historically significant. This is evidenced by a
number of different projects and research papers.

At this paper it is potentially focused on every individual country as eco-
nomically, politically and territorially independent country’s sustainable develop-
ment, when intelligence and knowledge, innovation, technological progress be-
comes a key resource for the formation and direct influencing at the main devel-
opment factors. The twelve comprehensive development components are fully
considered in the paper.

Achievement of these objectives also will require adequate methodology to
concretize the country’s sustainable development model and develop knowledge
link with surrounding categories: facts, information, intelligence and wisdom.

1.Integration of intelligence with knowledge, innovation, technology
Evolving globalization, quick development of innovation, the knowledge

society creation encourages knowledge demand [1, p. 354] and the importance of
targeted growth. Exactly knowledge and its specialized multidimensional clus-
ters – innovation and technology – are the most important sources of the com-
pany’s and individual country’s competitiveness, but improperly managed avail-
able and achieving knowledge and its clusters will lose their value faster than the
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material resources. Knowledge and its specialized multidimensional clusters man-
agement require a new concept and methods, when the initial recognition object
becomes not a business, but a complex system – the country’s sustainable devel-
opment.

Knowledge is a valuable resource that encourages the ability to compete in
uncertain environment. It can be seen in ability (knowledge as the ability to per-
form specialized tasks) and experience (knowledge as transferring information or
experience) perspectives [5, p. 724]. Therefore, it is necessary to accumulate
knowledge to improve skills and deepen experience. Such concept of knowledge
and management assumptions could also fit talking about the object of cognition –
the country’s sustainable development.

Talking about knowledge generation, management and utilization problems
and conformity, under country’s current and strategic development problems, we
realize that knowledge is clustered into specific innovations and technologies or
just into the innovative knowledge bases. It can be said that often in the context of
country’s development an innovative knowledge bases perform necessary busi-
ness technology functions. Figure 1 summarizes the necessary knowledge clus-
tered into innovation and technology units system that allows reaching the coordi-
nated improvement of all development components.

Figure 1 – Knowledge required for the country’s sustainable development strategy
preparing and realizing an integrated functioned innovations and technologies gen-

eration system

Knowledge required for the country’s sustainable development strategy preparing and
realizing an integrated functioned innovations’ and technologies’ generation system
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Figure 1 show the process, which could be described as knowledge de-

mand and supply identification just in time (JIT) transferring the knowledge to
the appropriate development subject. Heterogeneity of the weight gain requires
new management methods and appropriate innovations.

Analyzing the possibilities of country’s development perspectives often it
is necessary to use categories such as uncertainty, JIT, intelligence. Uncertainty
is a more influential attribute of today’s and tomorrow’s events. According to
our declared sustainability concept, the reliability as uncertainty antipode is a
positive development indicator. The ability to manage uncertainty is important
component of the development possibilities’ studies.

JIT is a strategy, which helps to improve the processes eliminating waste
of time and resources. JIT management philosophy objectives, from a macro
environment perspective, are to improve country’s competitiveness and reduce
the waste costs of time and resources. JIT requires fundamental changes in man-
agement area, thought and in the essence of a country culture, and the necessary
knowledge is provided in time at right place [9, p. 4].

During the active integration of knowledge, technologies and innovations
the formation of sustainable development factors and conditions is promoted.
This integration leads to foreign direct investment (FDI), so fostering country’s
development sustainability it is necessary to attract more intangible assets: a
new experience, understanding and knowledge to promote competitiveness and
exclusivity, existing process development. This knowledge will help to develop
the country’s law system, which supports the implementation of new technolo-
gies and develop the country’s sustainability: improve the country’s economy
(increase the country’s budget revenues), the number of jobs will increase, the
sustainable import – export flow will be ensured, the education system will be
improved [2, p. 40; 3, p. 379; 4, p. 85].

Technological innovation in the knowledge economy becomes a key factor in
the country’s competitive advantage. These innovations have technological
achievements and possibilities to get a return, while developing skills and knowl-
edge. Technological development is closely related to sustainability development,
and its relation enables sustainable technologies development. Implemented innova-
tions currently improve country’s social sustainability: the interests of various social
groups living within the country are coordinated and using advanced technologies it
is attempted to improve the financial system of the country [7, p. 190].

For a long time the country or region development sustainability was investi-
gated as a harmonious coexistence of 3 subsystems – economic, ecologic and social.
However, in the recent decade the scientific literature emphasizes that the mentioned
systems are not sufficient to reveal the effective sustainable development concept,
where universality is identified with multidimensionality. In this case (Figure 2) 12
components are requested, that illustrate the development essence and power.
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Figure 2 – The scheme of the development universal sustainability components with
the knowledge, information, decision management systems fragments

In this paper the knowledge besides information, intelligence and wisdom
will be explored as arranged systems:

information – knowledge – intelligence – wisdom.
2.The link between intelligence and sustainability
Intelligence has used a concept of knowledge as a system to form a vision of

potential development ways and methods help to select the only way to work. We
should have the science knowledge and engineering, as methodology dialectics of:
science reveals the possibilities of what can be, while engineering focused on what
and how to do it. Treating knowledge, innovation and technology set as an inte-
grated system, it is necessary to understand the diversity of situations, trying to
direct their integration towards the achieving of strategies.

In this study the particular object is sustainable system maintenance and de-
velopment strategy of Lithuania, as independent country, based on historically
developed national self-maintenance needs and the ability to generate and imple-
ment intelligent development strategies. The guarantee and motto of Lithuania
survival as an independent country is historically ordered intelligence of self –
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sufficiency retention and development. Immediate assumption of the country’s
independence survival and the successful implementation of development strate-
gies premise is the intelligent use of natural and human, available and emerging
resources. The main context of country’s development effectiveness is universal
sustainable development [8, p. 194]. For a more detailed analysis of all develop-
ment accents and use of all created powers the following country’s sustainable
development subsystems are distinguished (Figure 3).

Figure 3 – Country’s universally sustainable development subsystems [6, p. 1136]

The main subsystem group, which is described at this paper, is FII group.
FII group defines the ability to deliver advanced technologies that support the
use of the most efficient innovations. The power of the financial system is nec-
essary, because it allows the public sector to ensure adequate financial resources
for implementation of international commitments.

Conclusions
Nurturing the country’s universal sustainability, attention should be paid

to the ability to integrate intelligence, knowledge and technology management
and at the same time to distinguish possibilities solving the following problems:

 Innovation, technology and knowledge integration requires effective in-
novative methods to implement nationwide. It is necessary to fully understand
the evolution of this integration, the JIT importance, international integration.

 Only using the JIT concept and attracting FDI as new knowledge or
skills, the integrated knowledge, innovation and technology management can be
formed and universal sustainable development can be reached. Country’s uni-
versally sustainable development system should be understood as 12 subsystems
combined into the 4 groups: PIV, SEE, EKR and FII.
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 Intelligence is perceived as a characteristic of a better balance between

the possibilities, interests, historical experiences and rational use of available
and emerging resources, also considering uncertainty and JIT.
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The article discusses the problem of attracting foreign investment in the Republic of

Belarus. Special attention is paid to factors stimulating and limiting the amount of in-
vestment, and the formation of relevant scientific and educational environment.

, -
, . E-mail:

kluchas@rambler.ru.
, , -

, 
», . E-mail: kluchas@rambler.ru.

, , 
, , -

 « », . E-mail: kristina_sidoren@mail.ru.

 005.591.6:502.131.1

. . , . . , . . 

. -
. 

.

, 
, 

. 
, 

-
 ( ).

:

mailto:kluchas@rambler.ru
mailto:kluchas@rambler.ru
mailto:kristina_sidoren@mail.ru


.  1 217
-  (

);
-

) 
);

-
);

-

, 
).

 ( . 1):

∑∫
=

−=
n

i

b

a
ii dttftf

1
12 ))()(( , (1)

fi1(t), fi2(t) – 
, . .,i ∈ [1;4];

a, b – , 
;

t – ;
n – .

 1 – 

 ( ) , 
, 

,
.

.

-



: , 218
), 

, 

, 
. 

 [1].

,
 ( , ∈ [0; ])  ( . 2).

 2 – 

, 
, 

 ( ) 
 ( ) ( . [2]). , 

, , , 

?

. < ,
. <

NPV >0

>0,25

>0

NPV >0

>0,5

NPV

>0,25

NPV >0

>0,75

>0,5

?

14

15

16

17

3018

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

, ,
-

, .

. < ,
. <. 1)

1 2

? ?

3

4

5

68

7 , .

.1)

911

,
10

13

?
12

NPV

IRR, PI, PP
32

NPV

?

31

33

8

19

34



.  1 219

 ( ). , 
,  ( . 3)

. [3]).

1.
 

-

4.

5. 6. 7. 9.

, . .

-

8.

2. 3.
 

10.

 3 – 

, 
,  [1].

:

,
1

9

1
11 j

j
j
pDR ∑ ∆=

=

,j
j

j pDR 2
9

5
22 ∑=

=

∆

,j
j

j pIR 3
9

1
3 ∑=

=

∆

,j
j

j.. pR 4
10

2
4 ∑=

=

,jj.. pR
j

5
10

5
2

∑=
=

,j
j

j.. pR 6
10

2
6 ∑=

=

min,
i

iRR →
=
∑=∑

7

1

,ijp 10 ≤≤

,jp 1=∑

(2)



: , 220

R  – - j
, . ., :

R1 –  ( D1j) 
,

R2 –  ( D2j) ,
R3 – 

 ( j),
R4, R5, R6 – , 

, . .;
R∑ – ,

. .;
pij – 

j ;
j –  ( . 3), j ∈ [1;10].

, 
, 

 (NPV), . 

∑∑
=

±−
+

−
= ∑

=

T

t
tR

r
ICF

NPV
T

t
t
tt

00 )1(
, (3)

CFt – 
t, . .;

It – t, . .;
r – , . .;
T – ;
t – ;

t –  («+»),
 («–») t

, . .

 (IRR), 
(PI)  (PP) ,  [3]. 

. 1.



.  1 221
1 – 

 1–4  5–6  7–9

-

( )

> 0, ≤ 0,25,
→max, I →opt, 

; 
, 

( )

≤ 0,25, 

; 
>0,25, 

> 0, ≤ 0,5,
→max, I →opt, 

; 
, 

>0,
→max,

NPV →opt, 

; 

, 

: .

, -

, 

.

, 

.

1. , . . -
 / . .  [ ] // . –

2010. –  9. – : http://www.economy.nayka.com.ua.
2. , . .  /

. .  // : .

http://www.economy.nayka.com.ua.


: , 222
. . . . – :  « », 2008. – . 182–193.
3. , . . 

. / . . , . .  // 
. – 2010. –  41.
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The article is devoted to the problems of the influence of innovation on the social
and economic inequalities in modern society. The author singles out those aspects of the
problem, as the: concentration of intellectual property from major corporations, in-
creased differentiation of wages and employment in the introduction of new technologies,
lack of innovative products and services to the poor and vulnerable, and the orientation
of the diffusion of innovations on the affluent segments of the population.
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In the article features two innovative areas within the Internet economy - the
"internet of things" and M2M technology. "Internet of things" can monitor the object,
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unilaterally.
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The problemsof formation and effectivefunctioning of the regionalinnovation

systemare relevantinthe present.The authors considerit as aninstitutional basisof the
innovative economic development.From this point,identifiedsome of the
institutionalproblems that accompanythe process of creatingof the RIS.Their
decisionshould help to achievethe strategic goalsof innovation developmentin the region.
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The article deals with the improvement of industrial structure in order to ensure sus-
tainable development challenges in the region .. The classification of the factors of influence
on the economic development of the region. Used a systematic approach to the analysis of
regional specialization. Presented assumptions about development priorities, allowing more
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Modern approaches of economic development of the Republic of Belarus on the basis of
improved foreign investment. The focus is on how to assess the effectiveness of attracting for-
eign direct investment.
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A. Ole kiewicz

PROBLEM KONWERGENCJI ORAZ MODEL SOLOWA TEORII
WZROSTU

Gospodarka, która charakteryzuje si  rezerw  rzeczowych czynników
wytwórczych jest w stanie zwi kszy  rozmiary produkcji poprzez wzrost popytu i
zatrudnienia w do  krótkim czasie. Jednak e granic  mo liwo ci tego wzrostu jest
fakt, e gospodarka taka szybko mo e doj  do pe nego zatrudnienia czynników
wytwórczych. Dlatego wyja nienie zjawiska wzrostu gospodarczego wymaga
zapoznania si  ze zmianami poziomu produkcji potencjalnej.

Podstawowym narz dziem opisuj cym rozmiary produkcji, jakie mo na
osi gn  dzi ki wykorzystaniu okre lonych nak adów czynników wytwórczych,
przy danym poziomie wiedzy technicznej, jest funkcja produkcji. Ma ona
nast puj  posta :

http://belstat.gov.by/homep/ru/indicators/pressrel/finvestment.php.
http://www.government.by/upload/.
mailto:mihailfurs@mail.ru
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Y=A*f(K,L), gdzie:
Y – produkcja
K – nak ady kapita u
L – nak ady pracy
A – poziom technologii w gospodarce

Rysunek 1 – Neoklasyczny model wzrostu

W latach 50. XX wieku Solow zbudowa  model wzrostu oparty na teorii
neoklasycznej. Zak ada ona równo  pomi dzy faktyczn  wielko ci  produkcji a jej
potencjaln  wielko ci . Gdy rozpatrujemy d ugi okres czasu, wówczas mamy do
czynienia ze wzrostem zarówno nak adów kapita u jak i pracy, co skutkuje wzrostem
produkcji. Przy za eniu, e wzrost ten jest zrównowa ony, mo emy stwierdzi , e
produkcja, si a robocza oraz kapita  wzrastaj  w jednakowym tempie, zatem wielko
produkcji oraz kapita u przypadaj ca na jednego zatrudnionego jest sta a. Stan ten
nazywany jest stanem trwa ym. W modelu Solowa opisana jest pewna, do
paradoksalna prawid owo , która mówi, e wzrostowi gospodarczemu towarzysz  w
pewnym okresie czasu malej ce przychody. Jest to spowodowane zwi kszeniem ilo ci
kapita u przypadaj cego na jednego pracownika, co poci ga za sob  zmniejszenie
przyrostu wielko ci produkcji przypadaj cej na jednego pracuj cego.

Na rys.1. prosta nk przedstawia wielko  nak adów inwestycyjnych niezb dn
do utrzymania sta ego poziomu technicznego uzbrojenia pracy w przypadku wzrostu
liczebno ci si y roboczej. Krzywa y obrazuje wielko  produkcji, a sy wielko
oszcz dno ci w przeliczeniu na jedn  osob . Gdy gospodarka osi gnie stan
równowagi d ugotrwa ej, wówczas wielko  inwestycji jest wystarczaj ca
do utrzymania rozmiarów kapita u przypadaj cego na jedn  osob . Nale y przy
tym pami ta , e produkcja i zasób kapita u rosn  w takim samym tempie jak tempo
wzrostu ludno ci.
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Wy sze tempo wzrostu liczby ludno ci wymaga coraz wi kszych nak adów

inwestycyjnych na jednego zatrudnionego. Prosta nk na rys.1. czy punkty, które
charakteryzuj  si  sta  ilo ci  kapita u przypadaj  na jednego zatrudnionego.
Wzrost nak adów kapita u przypadaj cego na jednego pracownika poci ga za sob
wzrost produkcji, jednak odbywa si  on w malej cym tempie, zgodnie z przebiegiem
krzywej y. Wielko  oszcz dno ci przypadaj cych na jedn  osob  wynosi sy, zatem
zak adaj c równo  oszcz dno ci oraz inwestycji mo na stwierdzi , e sy wyra a
tak e wielko  inwestycji przypadaj  na jednego zatrudnionego. Zak adaj c, e
spo ecze stwo zwi ksza stop  oszcz dno ci na sta e z s do s’, b dem by oby
wysnucie wniosku, i  rezultatem b dzie przyspieszenie wzrostu produkcji! Fakt ten
staje si  bardziej zrozumia y po przeanalizowaniu poni szego wykresu.

Punkt E jest wyj ciowym stanem równowagi d ugookresowej. Nowy stan
równowagi powsta y na skutek zwi kszenia stopy oszcz dno ci z s do s’ to punkt F.
Zmianom tym towarzyszy tak e wzrost rozmiarów kapita u i produkcji, jakie
przypadaj  na jednego pracownika. Warto jednak pami ta , e stopa wzrostu
produkcji pozostaje niezmienna. Przy sta ym y* wzrost produkcji i zatrudnienia
odbywa si  w niezmiennym tempie n, które okre la przyrost demograficzny.

Dynamiczna równowaga, zwana tak e wzrostem zrównowa onym, oznacza, i
tempo produkcji zwi ksza si  w tempie wyznaczonym przez przyrost demograficzny

N/N = n) oraz, w równym stopniu, przez stop  wzrostu kapita u ( Y/Y = N/N =
K/K = n). Co za tym idzie wielko  produkcji per capita pozostaje niezmienna. Na

sta ym poziomie (k*) utrzymuje si  równie  techniczne uzbrojenie pracy, czyli kapita
na jednego pracownika.

Rysunek 2 – Wzrost stopy oszcz dno ci

Nale y wi c pami ta , e polityka ekonomiczna, która prowadzi do
zmiany stopy oszcz dno ci lub inwestycji, nie wywiera wp ywu na

ugookresow  stop  wzrostu gospodarczego, a jedynie prowadzi do
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przesuni cia gospodarki na inn , now cie  zrównowa onego wzrostu
(powy ej lub poni ej cie ki wyj ciowej). Gdy minie okres przej ciowej
dynamiki, tempo wzrostu powraca ponownie do poziomu wyj ciowego.

Podsumowuj c, nale y zaznaczy , i  neoklasyczny model wzrostu
zak ada, e produkcja zasób pracy i zasób kapita u wzrastaj  w jednakowym
tempie. Niezale nie od zasobów wyj ciowych kapita u, gospodarka zmierza
zawsze ku powy ej opisanej cie ce zrównowa onego rozwoju.

W przypadku gospodarki zamkni tej, w której nie wyst puje pa stwo,
przyrost zasobu kapita u brutto (inwestycje), jest równy oszcz dno ciom.
Natomiast przyrost netto zasobu kapita u równa si  oszcz dno ciom
pomniejszonym o amortyzacj .

K = S – D

Przyjmuj c, e oszcz dno ci stanowi  sta  cz  dochodu (S = sY) oraz,
e amortyzacja dokonuje si  w sta ej proporcji do zasobu kapita u – D = dK.

Podstawiaj c to do powy szego równania, otrzymujemy:

K = sY – dK

Wiemy, e K/K = n, przekszta camy równanie i ostatecznie otrzymujemy:

sY = (n + d)K

Interpretuj c powy sze równanie nale y zauwa , e w stanie
dynamicznej równowagi, oszcz dno ci (sY) pozwalaj  sfinansowa
amortyzacj  (inwestycje brutto) niezb dn  do odtworzenia ju  zu ytego
zasobu kapita u (dK), a tak e inwestycje netto, które powi kszaj  ten zasób
(nK) w tempie, które pozwala na utrzymanie technicznego uzbrojenia pracy
na niezmiennym poziomie.

Wzrost stopy oszcz dno ci skutkuje przej ciowym przyspieszeniem
tempa wzrostu dochodu oraz tempa akumulacji kapita u per capita, jak
równie  do trwa ego wzrostu technicznego uzbrojenia pracy (czyli przyrostu
demograficznego). Gdy zako czy si  proces dostosowa  i gospodarka
wejdzie na now cie  wzrostu zrównowa onego, obserwuje si  ponowne
zrównanie dynamiki wzrostu dochodu per capita z tempem przyrostu
demograficznego (n). W jednakowym tempie zwi ksza si  tak e zasób
kapita u. Jako efekt trwa ego zwi kszenia stopy oszcz dno ci mo na
wymieni  jedynie przej ciowe przyspieszenie tempa wzrostu
gospodarczego, a tak e trwa e zwi kszenie poziomu dochodu na pracownika
oraz kapita u per capita (technicznego uzbrojenia pracy). Powy sze
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prawid owo ci okre la si  niekiedy jako konwergencj  warunkow  (Robert
Barro). W krajach o ni szym poziomie rozwoju (Polska, kraje Europy

rodkowo-Wschodniej),przes ank  przej ciowego zwi kszenia tempa
wzrostu gospodarki, a tym samym zmniejszenia dystansu rozwojowego w
porównaniu do krajów zaawansowanych, jest sta e podwy szenie stopy
oszcz dno ci oraz podwy szenie krajowej sk onno ci do oszcz dzania.
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solution of which is required to stimulate inflow of foreign capital and modernization
and competitiveness of economy are specified.
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Formation of holding associations is an important element of modern enterprise strategy.
In domestic and international business certain standard structures and business methods within
the company having subsidiaries and branches are acquired. This experience should be taken
into account when developing own approaches, however the corporate schemes realized in Re-
public of Belarus have to consider national specifics and specifics of the concrete enterprise.

, 
, , . E-mail:

xana1998@mail.ru.
, , 

, -
, , . E-mail: consuelo82@mail.ru.

 316.422 [001.895]

. . 

, 
. -

mailto:xana1998@mail.ru
mailto:consuelo82@mail.ru


.  1 279
.  « » 

.

.
, -

-
. , , -

, 
, 

-
,  ( -

, 1992 .). , -
-

.
,  –

, , -
, -

-
 ( )  ( )  5–7 % 

[1, . 28]. -
 « », -

 3 .  ( . , . 
.) ,

, . 
 ( . , . .) 

, 
.  ( . , . .)

, ,
, -

, , , ,
, , .  – -

, ,
 ( -

); -
, . 

 « ».
 «

»  « » ,



: , 280
. , , -

-
, , -

-
, -

. -
, -

 ( . . 
). , 

.
, 

.
 « -

 «  XXI », -
 ( ,

1992 .)» [2, . 10].  
 ( ) ,

, 
,  « -

» [2, . 10].
 « -

, : , -
, ., 

» [3, . 104].
, . ., -

. . ,   
. -

. , 
-

. , 
, -

. , 
, 

-
 [4, . 30–31]. , 

, 
.

, -
, 

-



.  1 281
 [5,

. 8]. -
, , .

, 
. )   :

- , , 
;

- , , -
;

- ;
- [6, . 174].

-
, -

,  – -
-

.
- -

, , -
, -

 – . -
, -

 – . , 
- 

.

- , 
. -

-

[7, . 15]. , -
, , -

. -
,  – . -

, , 
, . -

, 
 [7, . 179]. , -

, , -
 ( ) -

 ( ). -
.



: , 282
, 

. , « -
,  « , 

»,  « »
[8, . 280]. , , « » -

-
. , , 

, , 
, 

.
-
-

. »
, -

. 
» , -

, 
, -

, . -
. , 

 ( ), -
, , ,

 [9].
, 

, -
, , -

,
, , , -

.
, 

, . .
. -

. -
, , -

, ,  – 
.

, ,
, 

.



.  1 283
,  

, , -
-

, , , . 
-

, 
-

..
-

, 
, 

, , 
, , 

, ,
, . , 

.
. , -

-
. -

, -
-

. -
,  – -

 –  – , -

.

1. , . :  / . ; . . .
. . , . . . – .: , , 1997. –

671 .
2. -

 2020 . / . . . -
; .: . .  [ .] – .: , 2004. – 202 .
3. , . . : . .

: 08.00.05 / . . . – , 2009. – 368 .
4. , . . : -

 / . . , . . . – .: , 2003. – 342 .



: , 284
5. , . . -

: . . ... . . -
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, 1986. – 223 .
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, . ; . . – .: , 2002. – 536 .

8. , . . : : . -
 / . . . – .: , 2009. – 416 .
9. , .  /

.  // . – 2009. –  1. – . 101–118.

Essence and maintenance of such processes, as economic and innovative develop-
ment, are considered in the article. Maintenance of process of steady development is
investigational. A concept «Steady innovative development» is offered in the context of
provisions of conception of steady development.

,
-

, , . E-mail: vek2602@mail.ru.

 336.645

. . 

.

. -
-

.

-
, -

. -

mailto:vek2602@mail.ru


.  1 285

.
, 

, , - 
, 

. 
, -

.
-

. , 
, -

. -

, , -

.
-

, 
, 

-
. 

:

 (  50 %, , 60–70 %);
 (  5 % ) 

. 

 20 %.
-

;
;

.
-

:
,

 ( ) ;
, -

 2002–2011 .. 
;

-



: , 286
-

;
, 

 ( . , -
, ), -

;
-

,  – -
;

, 
;

-
.

, -
:

1. -
.

-
, -

 ( ). , 

.

 –  2006–2012 .
: : [3,4].



.  1 287
2. 

.
-

; -
; , -

 « » , -
.

 380
. , 

 ( ) 
. , -

-
-

 – -
, -

.
3. -

-
.

-
 2011–2015 -

-
 36,1 . .,  90,9 % 

.
4. 

.
, -

. -
:

1. , -
, -

.
2. , -

. -
 2010 

-
, 

, -
.



: , 288
2010–2015 . -

, -
.

. -
-

.
3. 

 – -
.

 ( -
 2010 )  ( ).

–  2010 .

, .
 ( , ) 1 069 951

927 408
104
46

13 782
128 611
94 246
34 365

:
105 318
-70 953

, 
 70 . -

, 

, -
, 

. 
-

 (
). 

, -



.  1 289
. -

.

1. -
 [ ] / -

 « ». – , 2011. – :
http://www.energoinform.org/news/ – : 09.04.2013.

2. -
 2011–2015:  669 

26  2011 . [ ] / -
. – , 2011. – : http://www.pravo.by/main.– 

: 16.04.2013.
3.  « » [ ] / -

. – , 2013. – :
indicators/doclad/2013_1/05.pdf. – : 16.04.2013.

4.  [ ] / -
 « ». – , 2013. – 

: http://www.energo.by/sbyt/p81.htm. – : 16.04.2013.
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power enterprises are also examined. This paper provides the directions of financial relations’
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The most important changes in terms of the banking sector role in the stock market
in the Republic of Belarus are analyzed. The situation concerning volatility of financial
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The paper presents an analysis of existing approaches to the evaluation of scien-
tific and innovative potential. We consider the performance and availability of their
quantitative assessment in view of official statistics. Based on the analysis suggests the
most appropriate methods for assessment of the scientific, technological and innovation
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UDC 330
P. Ulman

ROZK ADY DOCHODÓW GOSPODARSTW DOMOWYCH
W POLSCE

Dochód gospodarstwa domowego jest jedn  z kluczowych kategorii
ekonomicznych. Z jednej strony jest on przedmiotem stara  cz onków
gospodarstwa domowego uzyskiwanym najcz ciej poprzez wiadczenie pracy
natomiast z drugiej strony jest podstawowym czynnikiem kszta tuj cym popyt
konsumpcyjny, a wi c w istotny sposób wp ywaj cym na PKB danego pa stwa.
Od strony mikroekonomicznej dochód pozwala wnioskowa  o sytuacji
ekonomicznej poszczególnych gospodarstw domowych, grup spo ecznych

c w ten sposób miernikiem ich poziomu ycia oraz wyznacznikiem
dobrobytu indywidualnego jak i spo ecznego. Pomimo wa no ci tej kategorii
ekonomicznej ca y czas istniej  problemy z jej jednoznacznym zdefiniowaniem.
Zasadnicze zas ugi dla opracowania definicji dochodu od strony teoretycznej jak
i praktycznej mia a Canberra Group*, która stawia a sobie za cel wypracowanie
mi dzynarodowych standardów umo liwiaj cych porównywalno  dochodów.
W opracowanym raporcie zaprezentowano definicj  dochodu wymieniaj c
poszczególne jego sk adowe oraz przedstawiaj c ich rozumienie [2, s. 17–24].
Oprócz tego raport zawiera szereg metodologicznych rekomendacji co do
pozyskiwania danych na temat dochodów oraz takiego ich opracowania, aby
by y one porównywalne w ramach gospodarstw domowych w danym kraju,
porównywalne w skali mi dzynarodowej oraz porównywalne w czasie.

W niniejszej pracy wykorzystano dane pozyskane w ramach badania
bud etów gospodarstw domowych przeprowadzanego corocznie przez GUS.
Dochód rozporz dzalny definiuje si  tam jako sum  bie cych dochodów
gospodarstwa domowego z poszczególnych róde  pomniejszon  o - ogólnie
rzecz ujmuj c – zaliczki na podatek wynikaj cy z pozyskania tego dochodu oraz
sk adki na ubezpieczenia spo eczne i zdrowotne [3, s. 17, 30]. Tak zdefiniowany
dochód jest podstaw  badania przeprowadzonego w niniejszej pracy, którego

1 By a to grupa robocza ekspertów z dziedziny statystyki dochodów gospodarstw
domowych. Zrzesza a osoby b ce cz onkami zarówno organizacji mi dzynarodowych
jak i narodowych. Pierwsze spotkanie odby o si  w daniach 2–4 grudnia 1996 r.
Canberrze w Australii, st d nazwa grupy. Wynikiem prac tej e grupy jest raport [2].
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celem jest analiza kszta towania si  rozk adu dochodu na osob  w polskich
gospodarstwach domowych. Dla realizacji tego celu wykorzystano teoretyczny
rozk ad dochodów Daguma (Burr’a typu III).

Teoretyczne modele rozk adu dochodów
Rozk ad dochodów mo na bada  w dwojaki sposób. W pierwszym

podej ciu wykorzystujemy rozk ad empiryczny natomiast w drugim rozk ad
teoretyczny b cy modelem rozk adu empirycznego. Pomimo tego, e
modelowanie jakiejkolwiek zjawisk spo eczno-ekonomicznych wi e si  z ich
uproszczonym uj ciem to zastosowanie teoretycznych modeli rozk adów
dochodów ma pewne zalety. Pozwala bowiem relatywnie atwo wyznaczy
warto ci charakterystyk rozk adu niezale nie od tego czy np. dane s
pogrupowane czy nie, natomiast w przypadku danych pogrupowanych nie
wymaga domykania skrajnych przedzia ów klasowych dochodów. Do wad
modelowania zaliczy  nale y przede wszystkim ryzyko b du na etapie doboru
modelu i estymacji jego parametrów.

W literaturze przedmiotu mo na znale  wiele zastosowa  ró nych modeli
rozk adu dochodów†. Bandourian, McDonald i Turley [1] dopasowali ró ne
modele rozk adu dochodów dla danych z 23 pa stw z kilku okresów.
Stwierdzili, e jednym z najlepszych modeli rozk adu dochodów jest rozk ad
Daguma (Burr typu III). W stosunku do uogólnionego rozk adu Beta typu II jest
on nieznacznie gorszy wed ug zastosowanych miar dopasowania modelu do
empirycznych danych, natomiast wykresy funkcji g sto ci obydwu rozk adów

 prawie identyczne. Wzgl dna atwo  wyznaczenia warto ci charakterystyk
rozk adu Daguma w kontek cie powy szych uwag przemawia za
zastosowaniem tego modelu rozk adu dochodów.

Dystrybuant  rozk adu Daguma mo na zapisa  nast puj co:
,

gdzie y oznacza dochód, a, b, c s  parametrami rozk adu, które nale y
oszacowa  metod  najwi kszej wiarygodno ci (MNW). Dysponuj c
oszacowaniami parametrów mo na wyznaczy  warto ci poszczególnych
charakterystyk rozk adu. Odpowiednie formu y mo na znale  w pracy [6, s.
133–135].

Wyniki empiryczne
W celu estymacji parametrów rozk adu teoretycznego wykorzystano

indywidualne dane z badania bud etów gospodarstw domowych zebrane przez
GUS w 2000, 2005 i 2011 r. czny zbiór danych obejmowa  odpowiednio
36163, 34767 oraz 37384 obserwacje gospodarstw domowych. Modelowaniu

2 Porównanie modeli rozk adów dochodów mo na znale  w pracach: [1], [4], [5].
Szerzej na ten temat mo na znale  w pracy [6, s. 132-133].

[ ]cba yeyF −−+= 11)(
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zosta a poddana kategoria dochodu rozporz dzalnego przeliczona na osob  w
gospodarstwie domowym. Dochód na osob  jest bowiem podstawowym
miernikiem sytuacji ekonomicznej gospodarstwa domowego a przez to prost
cho  niedoskona  miar  jego dobrobytu. Parametry modelu Daguma zosta y
oszacowane za pomoc  MNW przy wykorzystaniu pakietu Gretl. Wyniki
estymacji wspomnianych parametrów dla badanych trzech okresów prezentuje
tabela 1.

Tabela 1 – Wyniki estymacji parametrów funkcji g sto ci Burr’a III dla dochodów na
osob  dla ogó u badanej zbiorowo ci osób (cz onków gospodarstw domowych)

Parametr Ocena B d szacunku Warto
statystyki t p-value

Rok 2000
a -19,9680 0,1627 -122,7 < 0,0001
b 3,1483 0,0230 137,0 < 0,0001
c 0,8133 0,0112 72,9 < 0,0001

R2 = 0,986
Rok 2005

A -18,7357 0,1752 -106,9 < 0,0001
B 2,8818 0,0239 120,5 < 0,0001
C 0,8905 0,1420 62,8 < 0,0001

R2 = 0,995
Rok 2011

A -21,5356 0,1729 -124,6 < 0,0001
B 3,0697 0,0223 137,4 < 0,0001
C 0,8490 0,0113 75,1 < 0,0001

R2 = 0,991
ród o: obliczenia w asne na podstawie indywidualnych danych z bud etów gospodarstw

domowych.

Parametry poszczególnych modeli okaza y si  statystycznie istotne.
Porównanie kwantyli empirycznych i tych otrzymanych na podstawie
oszacowanego modelu da o wysoki stopie  zgodno ci wyra ony wysokimi
warto ciami kwadratu wspó czynnika korelacji.

W celu zobrazowania kszta towania si  badanych rozk adów dochodów
odpowiednie funkcje g sto ci zaprezentowano na rysunku 1.

 Rozk ady mo na tak e opisa  poprzez wyznaczenie warto ci
odpowiednich charakterystyk. W tabeli 2 zestawiono miary po enia i
asymetrii rozk adu oraz zmienno ci dochodów.
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Rysunek  – Teoretyczne rozk ady dochodów na osob  (Burra III) dla roku 2000,
2005 i 2011 (ceny nominalne)

ród o: opracowanie w asne na indywidualnych danych z bud etów gospodarstw
domowych.

W kolejnych latach przeci tny dochód na osob  wzrasta  zarówno w uj ciu
nominalnym jak i realnym. rednia realna warto  dochodu (w cenach z 2012 r.)
wynios a w 2000 r. 816,16 z  oraz w 2005 r. 897,37 z . Zmienno  dochodów jest do
wysoka, natomiast nierówno ci w rozk adzie dochodów mierzone wspó czynnikiem
Giniego nie odbiegaj  od przeci tnego europejskiego poziomu. Asymetria rozk adu
dochodu jest prawostronna co jest typow  cech  rozk adu dochodów.

Powy sze rozwa ania nad rozk adami dochodów mo na rozszerzy  o badanie
wp ywu czynników ró nicuj cych te rozk ady. Mo na to zrobi  szacuj c parametry
rozk adu dochodów dla wybranych grup gospodarstw lub estymuj c model z
uzmiennionymi parametrami. Przyk adowo przyjmijmy, e zostanie zbadany wp yw
wykszta cenia g owy gospodarstwa domowego na kszta towanie si  rozk adu. W
formule na dystrybuant  rozk adu Burra III parametr a i b zapiszemy jako liniow
funkcj  poszczególnych poziomów wykszta cenia uj tych poprzez zmienne zero-
jedynkowe: a=a0+a2*wyk2+a3*wyk3+a4*wyk4 (podobnie dla parametru b).
Tabela 2 – Charakterystyki rozk adu dochodów na osob  ogó em w latach 2000, 2005 i
2011 (ceny nominalne)
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Charakterystyki rozk aduRok

rednia Modalna Mediana Wspó .
zmien-
no ci

Wspó .
Giniego

Asy-
metria

2000 616,20 416,52 517,15 77,33 0,334 0,419
2005 775,87 486,16 629,33 88,86 0,356 0,420
2012 1240,95 822,74 1032,35 79,99 0,339 0,421
ród o: obliczenia w asne na podstawie danych z bud etów gospodarstw domowych.

W wyniku estymacji parametrów (dla danych z 2011) wszystkie one okaza y si
statystycznie istotne. Kryterium informacyjne Akaike’a wskaza o, e model ten jest
lepiej dopasowany do rzeczywistych danych ni  model z tabeli 1. Charakterystyki
rozk adu dla czterech poszczególnych poziomów wykszta cenia g owy gospodarstwa
domowego przedstawia tabela 3.

Tabela 3 – Charakterystyki rozk adu dochodów na osob  ze wzgl du na poziom
wykszta cenia g owy gospodarstwa domowego w roku 2011

Charakterystyki rozk adu
Poziom

wykszta cenia rednia Modal-
na Mediana

Wspó .
zmien-
no ci

Wspó .
Giniego

Asy-
metria

Gimnazjalne 893,73 654,35 776,65 66,84 0,308 0,401
Zasadnicze
zawodowe 969,76 728,75 852,21 63,35 0,297 0,392

rednie 1278,32 972,32 1129,25 61,72 0,291 0,388
Wy sze 1930,51 1406,58 1674,11 67,49 0,310 0,402
ród o: obliczenia w asne na podstawie danych z bud etów gospodarstw domowych.

atwo mo na zauwa  zale no  dochodów na osob  od poziomu
wykszta cenia g owy gospodarstwa domowego. Im wy szy poziom wykszta cenia
tym lepsza sytuacja dochodowa gospodarstwa domowego. Warto zauwa
zasadniczo wy sze dochody gospodarstw, w których g owa gospodarstwa ma
wy sze wykszta cenie. Poziom zmienno ci dochodów jest nieco wy szy w
przypadku gospodarstw odnosz cych si  do gimnazjalnego i wy szego poziomu
wykszta cenia ni  ma to miejsce dla wykszta cenia zasadniczego zawodowego i
redniego. Mo na jednak przypuszcza , e geneza tego zwi kszonego

zró nicowania dla tych dwóch grup gospodarstw nie jest w zasadniczym zakresie
taka sama.

Badanie kszta towania si  rozk adów dochodów gospodarstw domowych ma
ug  histori . Jest to zagadnienie wa ne i ci gle aktualne. W pracy pokazano
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kszta towanie si  rozk adu dochodów na osob  w Polsce w roku 2000, 2005 i 2011.
Badanie pokaza o, e w kolejnych latach wzrasta  przede wszystkim przeci tny
poziom dochodów zarówno w uj ciu nominalnym jak i realnym. Zastosowanie
teoretycznego modelu rozk adu pozwoli o m.in. na rozszerzenie analizy o badanie
wp ywu ró nych czynników na rozk ad dochodów.
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 192 / (192+989) = 0,1626; 

 214 / (214 + 2097) = 0,0926. 
, -

,  1.

 1 – , -

1 2 3 4 … 3492

0,0926 0,0926 0,0926 0,1626 … 0,0926

0,0443 0,0695 0,0443 0,0695 … 0,0443
-

0,1790 0,0760 0,0760 0,1790 … 0,0760

0,1199 0,1199 0,1199 0,0737 … 0,1199
-

0,1019 0,1019 0,1019 0,1019 … 0,1702
-

 0,0640 0,1071 0,1250 0,0769
…

0,0876

56 114 130 134 … 85
-

 26 45 33 14 … 27
-

 0,1183 0,0757 0,0757 0,1068 … 0,1667

0 0 0 1 … 0

0,1212 0,1212 0,1212 0,1212 … 0,1212
 ( -

) 0,0659 0,0659 0,1032 0,1605 … 0,1519

0,0778 0,0927 0,0778 0,0733 … 0,1481

24 24 24 15 … 24

1 1 1 1 … 1

0,3081 0,5382 0,2621 0,1308 … 0,1201
: .
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 Excel  VBA. -

 2.
 2 – 

b SE(b) t p-value Pseudo
R^2 LR-test LN L

const -11,42 1,33 -8,62 0,00 0,58 1450,33 -529,92

X1 8,73 2,61 3,34 0,00 iter p-value LN L0

X2 4,05 0,57 7,16 0,00 8 0,00 -1255,09

X3 0,57 2,55 0,22 0,82

X4 10,00 3,57 2,80 0,01

X5 0,85 2,35 0,36 0,72

X6 -1,33 2,09 -0,64 0,52

X7 0,00 0,00 -2,88 0,00

X8 -0,05 0,01 -4,63 0,00

X9 7,88 3,68 2,14 0,03

X10 0,26 0,10 2,56 0,01

X11 15,93 6,60 2,41 0,02

X12 14,90 3,50 4,26 0,00

X13 2,15 1,32 1,63 0,10

X14 0,25 0,02 13,32 0,00

X15 -3,44 0,25 -13,89 0,00

X16 -1,98 0,75 -2,63 0,01
: .
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)exp(,,,/1 21 z
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,  PseudoR^2 ,  0,35. -
 2 PseudoR^2  0,58.   -

.  LR
-

2χ .  LR=1450,33, 296,26)16;05,0(2 === ναχ
99,31)16;01,0(2 === ναχ , -

, .  p-value
 (x3, x5, x6, x13) 

0,05. .
, -

. , 
, 

,  LR.  LR (LnL1-LnL2) = 273,56, 
27,13)4;01,0(2 === ναχ 296,26)16;05,0(2 === ναχ , 

 16 . 
-

.
 0,5 .  3086

 3070 .  406 
 281 . , 141 

3086 , 95,6 % 
, 

.

1. :  / . .  [ .]; . . . . –
.: , 2009. – 380 .
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: , 2008. – 464 .
3. :  / . .  [ .]; . . . . –

.: , 2011. – 288 .
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. . . – .: , 1998. 1022 .

Evaluation of borrower's credit risk is one of the main objectives of a bank. The article
shows how to use the logit model to achieve this objective. Positive conclusion on the effective-
ness of this mathemetical instrument is made.
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The article suggests the algorithm allowing to determine the indicator of the level of com-

petitiveness of transport logistics enterprises.
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 MS Excel «

».  ( . 1):
 1:

3 2

2

1 0, 00000001 0, 0000153 0, 00339341 0,71225615,
R 0,8886,
Y x x x= − + +

=

 – .
 2:

13 5 10 4 7 3 5 2

2

2 3 10 5 10 3 10 8 10 0,0056 0,0623,
R 0,839.
Y x x x x x− − − −= ⋅ − ⋅ + ⋅ − ⋅ + +

=
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The article presents the results of clustering of enterprises and organizations of
Grodno by the methods of the fuzzy theory based on a large sample of four financial
coefficients. The membership function was built for each cluster. It can diagnose sol-
vency of the enterprise or organization.
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 2008–2010 .  2011 -
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, .

.
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. -
,  [2].

, , -
 24  [0, 1]. -

. 
. 

 67,84 % (  31,88 % ). 
 1 

, .

 1 – , 
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-0,874
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 1000 . . -0,679
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The comparative analysis of the competitiveness of the districts in Grodno region
for the year 2011 is carried out. The system of indicators describing competitiveness is
expanded. The rating of the districts is built. The classification of the districts is carried
out on the basis of the integral index value. The econometric model defining the most
significant indicators of differentiation of the districts is constructed.
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M(X).  (1):

)2))^((()( XMXMXD −=                                (1)

-
SD –  ( ). , 

.
, -

 GOLD (Gold Spot (100 oz)), -
 1  (H1)  26.08.2009 .  04.04.2013 . [2]. 

 32 . 
 1.

, -
:

04,2943236,9433nX)( n
1i i ==∑= =XM                   (2)

83,2440753165,75663501)-(n))((X)( n
1i

2
i ==∑ −= = XMXD     (3)

04,49483,244075)( 2/12/1 === XDσ                     (4)
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 1 – 

-
 x -

-
 M(x)

-
 x -

M(x)
1 8 875,05 17 190,23
2 75 189,75 18 1 354,79
3 360 969,65 19 184 377,92
4 614 173,93 20 98 726,35
5 223 357,85 21 564 590,69
6 62 054,55 22 147 078,00
7 123 276,48 23 211 777,14
8 743 203,48 24 46 962,14
9 102 085,04 25 73 988,08
10 597 981,29 26 37 949,96
11 225 822,17 27 1 475,14
12 783 459,54 28 93 518,23
13 564 590,69 29 366 760,44
14 134 547,74 30 203 859,02
15 179 782,36 31 122 645,29
16 417 694,00 32 194 033,64

7 566 350,65
: .

,  294,04$,
 494,04$. , 

 8  5.

HPR (holding period returns). , ,  20% -
, 20,120,01 =+=HPR , , -
 20%, 80,020,01 =−=HPR . 

HPR :

nBalanceOpeseBalanceCloHPR /= ,                         (5)
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BalanceClose – , BalanceOpen –

.
, 

, HPR. -
. -

 – AHPR
(average holding period returns).

AHPR, HPR -
.  2.

 2 –  AHPR

HPR  HPR

1 1,0389 17 1,0206
2 1,0548 18 1,0238
3 1,0817 19 0,9906
4 0,9588 20 1,0431
5 1,0675 21 0,9690
6 1,0448 22 1,0475
7 1,0510 23 0,9889
8 0,9574 24 1,0346
9 1,0482 25 1,0371

10 0,9642 26 1,0309
11 1,0597 27 1,0204
12 0,9568 28 1,0360
13 0,9651 29 1,0521
14 1,0525 30 1,0410
15 1,0541 31 1,0341
16 0,9749 32 0,9926

32,6925
: .

AHPR , 
AHPR=32,6254/32=1,0216. , 
(1,0216-1)*100%=2,1641 % , -

 69,25 %.  10000$  69,25 % 
 6924,98 $.  (19433,36-
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10000)/10000*100%=94,33 %. , HPR

.
GHPR (geometric holding

period returns). 
:

nnBalanceOpeseBalanceCloGHPR /1)/(= ,                 (6)

BalanceClose – , BalanceOpen –
, n – .

-
. , 

. ,  3.

 3 –  GHPR

HPR (HPR-
m(HPR))^2 HPR (HPR-

m(HPR))^2

1 1,0817 0,0003 17 1,0440 0,0000
2 1,0699 0,0011 18 1,0441 0,0000
3 1,0694 0,0036 19 0,9995 0,0010
4 0,9895 0,0040 20 1,0449 0,0005
5 1,0560 0,0021 21 0,9985 0,0028
6 1,0073 0,0005 22 1,0449 0,0007
7 1,0071 0,0009 23 0,9995 0,0011
8 0,9946 0,0041 24 1,0443 0,0002
9 1,0481 0,0007 25 1,0443 0,0002

10 0,9964 0,0033 26 1,0440 0,0001
11 1,0481 0,0015 27 1,0436 0,0000
12 0,9963 0,0042 28 1,0441 0,0002
13 0,9973 0,0032 29 1,0446 0,0009
14 1,0465 0,0009 30 1,0442 0,0004
15 1,0464 0,0011 31 1,0439 0,0002
16 0,9984 0,0022 32 0,9998 0,0008

32,9812 0,0426
: .
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0307,132/9812,32 ==GHPR . , 
(1,0307-1)*100%=3,0553 % , -

 98,12 %. , , 
.

. 
 (SharpeRatio). , 

AHPR, HPR. 
, :

4294,0/)1( =−= SDAHPRSharpRatio                      (7)

AHPR – -
, SD – . , -

.

 EUR/USD, USD/JPY, USD/CHF, GBP/USD, AUD/USD GBP/
CHF ,  4  (H4), 1 
(H1), 30  ( 30). -

, , -
, , -

. -
, 

,
; HPR,

, 
. , 

.
-
.

, 
, .

1.  MQL4 //  [ ]. – 2013. –
: http://www.articles.mql4.com/. – : 04.04.2013.

http://www.articles.mql4.com/.
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The paper analyzes the results of the trade transactions advisor, discussed issues of fore-
casting income, and the quality of the trading system. The results of the EA on real data.
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, 0, , , ,jk jk ijk ijk jkt t t x t i j k− ≥ ⋅ ≥ ∀                         (3)

 ( )

0, , ,jkt j k≥ ∀ 0, :jk jkt k Z −= ∀ = ∅ .        (4)

:
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l 31 32 33 34 35

1 1 1 0 3 0,3 0,2 1 0 0 1 1 1 0,1 0,7 0,4 0,2 0,8

2 3,5 2 0,
5

6 0,5 0,4 0 0 0 0 1 1 0,8 0,2 0,7 0,3 0,4

3 5 4 1 1
7

0,8 0,7 1 1 1 1 1 1 0,1 0,4 0,8 0,2 0,6

4 1,5 1 0 4 0,4 0,2 0 0 1 1 1 1 0,8 0,7 0,3 0,6 0,2

5 3 2 0,
5

7 0,3 0,4 1 1 1 0 1 1 0,4 0,2 0,5 0,3 0,2

java .net php xml sql html

1 1 0 0 1 1 1 0,1 5
2 0 0 1 0 0 0 0,3 18
3 1 0 0 0 1 1 0,7 32
4 0 0 0 0 0 1 0,6 4
5 0 1 0 0 0 1 0,3 8
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We consider one of the problems of project management - a task more efficient exe-
cution of projects on the basis of good governance performers on the appointment of (pro-
jects). The system of criteria and indicators for evaluating the effectiveness of destination
for projects in IT-companies, developed a mathematical model for the construction of effec-
tive assignments are examples of assignments and computing estimates of their effective-
ness. The methods for identifying the most effective appointment-making.
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UDC 330
B. Rzepecki

APPLICATION OF THEORY OF GAMES IN ECONOMICS

Application of Theory of Games in economy is considered in this paper. Theoreti-
cal basicis following to ways of using them in economy is explained.

Situations where results defined by values of money appear with defined
probability are called games.

The theory of games analyze ways of two or more sides starting to interact
on the market. More over it analyzes algorithms of choosing actions and strategies
which have impact on every partner.

Expected value of the game consists of sum of its results multiplied by
probablity of their happening. This is one of the most features of the game for the
player whose goal is to win. For example expected value of throwing a coin game
(100 $ reward) is:

EV = -100 $·0,5 + 100 $·* 0,5 = 0

Equivalent value provides information about many sets of the game result
mean value.

The more profitable game is the higher its expected value is. Another type
classification is to consider them as less or more risky. The more often results
distant from expected value occur, the more risky the game is.
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It’s risk is measured by the game variation value. Variation of the game is a
sum of square deviations of the results of the game divided by the game’s ex-
pected value.

VG=1002 ·0,5 + (-100) 2·0,5 = 10000$

Generated games classifications are used to describe peoples attitude against
the risk. We can describe people as follows:

From two games having equal expected values, risk reluctant people will
choose less risk game. Risk willing people will choose exactly the opposite which
is risky game.

Games can be described in an extensive form, where players list and the de-
cision tree (describing all the options and results.

Risk dislike made people to come up with many new ways of eliminating the risk
from the economy. Niech  do ryzyka sprawi a, e ludzie wymy lili wiele sposobów
eliminowania ryzyka z ycia gospodarczego.

One the ways of eliminating the risk it is to connect it. To do that Large Number Law
needs to be used. This law states that mean game result is closer to the equivalent value
when higher amount of sets have been played. Capital market is an example where risk
connecting is used. Shares issuing makes it available. This operation allows to switch over
the risk of the company to all the investors. The owner of the company buys shares of other
companies for money possessed from his company shares issuing. The result is the owner
plays now in many games simuntaniously. Another way of risk connecting is portfolio of
shares differentation. When you will buy one type of shares you take part in another game.
Buing many types of shares follows to participation in many games. According to Large
Number Law portfolio of shares profit occurs to be closer to equivalent value then. Portfolio
of shares differentiation is especially effective in case of assests with negatively correlated
profitableness.

Another way of risk eliminating is to divide the risk. This operation is used for exam-
ple by insurance companies. They use it in case of quite high transactions where the sum of
possibile compensation is very high. The solution is to divide the parts of transactions
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on parts and then reselling them to e.g. other insurance companies. Game rates
turn lower then. In practice dividing the risks is based on reinsurance.

The last way of risk eliminating I wanted to describe is to sign a punctual
trans action. Brokers working on punctual transactions allow sellers and buyers to avoid
the risk from unexpectable price change in the future. The main issue is connected with
selling and buying common products: wheath, metals, currency.

Nash equilibrium: often players have to take a decision not knowing what will be
the decision of the opponent (no conspiracy). Nash equilibrium describes the best options
of every player including his opponent’s move. Every player chooses optimal scenario
including his opponents strategy. This operation maximize the profit of each of them.
The best score for a player in a game at zero value sum against opponent with same atti-
tude is to achieve stable state. If one of the players would change the strategy, he would
limit his profits amount and increase opponents profits amount. Nash equilibrium may be
considered as a generalization of Cournot and Bertand stablization which occur when
every company maximize profits assuming other company next move.

Nash euilibrium – none of the players Y are able to improve their profits against
given strategy of player X – special dominant strategy.

Dominant strategy is the best possible reaction on every strategy used by the oppo-
nent. It leads to worsening the result when non-cooperative character is playing. Pris-
oner’s dillema is a historical example of a non-cooperative game.

Prisoner B stays silent
(cooperates)

Prisoner B betrays
(defects)

Prisoner A stays silent
(cooperates) Each serves 1 year Prisoner A: 10 years

Prisoner B: goes free
Prisoner A betrays

(defects)
Prisoner A: goes free
Prisoner B: 10 years Each serves 5 years

Prissoner’s dillema occurs in economy when partners can only make deci-
sions which will not have an optimal effect. None of them will not change the
strategy. Only if the cooperation strategy will be based on trust. This kind of strat-
egy can be used to explain cooperation in cartel agreements.

If two cartels would create a cartel giving 6 million $ profits split on half
field(3,3). Opponents know that if they would inrease the sales and the competitor
stays loyal to the deal their profits will raise to 3,5 mln and the loyals profits will
decrease to 1,5 mln. If both of them cheat, their profits will decrease to 2 mln.

Company 1
cheat loyal

C
om

pa
ny

2 cheat 2 2 3,5 1,5
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loyal 1,5 3,5 3 3

Cartels profit is maximum only when both of companys stay loyal to the
deal. The profit is minimum when both of companies cheat. Both of the parnters
see the ability to inrease their profits.
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CZ ONKOSTWO W NAFTA A NAP YW BEZPO REDNICH
INWESTYCJI ZAGRANICZNYCH DO MEKSYKU

Mi dzynarodowa integracja gospodarcza implikuje powstanie nowych warunków
wspó pracy krajów cz onkowskich. Jednym z istotnych skutków znoszenia barier
handlowych jest powstanie nowych strumieni inwestycji zagranicznych.

Celem badania jest wskazanie determinantów nap ywu bezpo rednich
inwestycji zagranicznych (BIZ) oraz analiza w jaki sposób cz onkostwo w
NAFTA wp yn o na kszta towanie si  ich poziomu. Analiza determinantów
BIZ pozwoli odpowiedzie  na pytanie czy i w jakim stopniu poszczególne
czynniki wp ywaj  na kszta towanie si  danego wska nika.
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Do modelu BIZ w czono takie zmienne jak wysoko  p ac, efektywno

produkcji i zmienn  zero-jedynkow  NAFTA. Bezpo rednie inwestycje
zagraniczne obejmuj  kapita  ulokowany przez zagranicznego inwestora
(bezpo rednio lub za po rednictwem powi zanych przedsi biorstw) w
przedsi biorstwie, które stanowi inwestycj  lub kapita  uzyskany przez
inwestora z bezpo redniej inwestycji zagranicznej. BIZ obejmuj  kapita

asny, reinwestowane zyski oraz kredyty wewn trz korporacyjne. Warto
BIZ wyra ona jest w mln USD.

Wysoko  p ac w sektorze produkcyjnym zdefiniowana jest jako
przeci tne roczne zarobki w sektorze produkcyjnym i wyra ona w USD na
osob . Relacja wynagrodzenia wyliczona zosta a jako dynamika wynagrodzenie
w sektorze produkcyjnym w Meksyku do dynamiki wynagrodzenia w sektorze
produkcyjnym w USA.

 Efektywno  produkcji obliczona zosta a jako warto  produkcji w
sektorze wytwórczym przypadaj ca na jednego zatrudnionego, przy czym
warto  produkcji w sektorze wytwórczym wyra ona zosta a w mln USD, a
zatrudnienie w sektorze produkcyjnym wyra one zosta o jako przeci tne roczne
zatrudnienie w osobach. Wszystkie warto ci urealnione zosta y
jednopodstawowym indeksem cen CPI, gdzie rok 2010=100.

Posta  funkcyjn  modelu przedstawia równane 1.

Równanie 1 Posta  funkcyjna modelu nap ywu BIZ

Na nap yw bezpo rednich inwestycji zagranicznych wp yw ma stosunek
zmiany przeci tnych rocznych p ac w sektorze produkcyjnym w Meksyku do tej
samej statystyki w Stanach Zjednoczonych, a tak e efektywno  produkcji w
roku ubieg ym oraz uczestnictwo w NAFTA.

Relacja p ac stanowi barometr konkurencyjno ci meksyka skiego rynku
pracy, a jej wzrost, czyli szybszy wzrost p ac w Meksyku ni  w USA nie jest
korzystny z punktu widzenia inwestorów zagranicznych. Spadek relacji oznacza
natomiast, e koszty pracy rosn  w USA szybciej ni  w Meksyku, co zwi ksza
op acalno  lokowania inwestycji w tym kraju. Wykorzystanie tylko p ac w
Meksyku lub w USA nie mia oby sensu, gdy  w obydwu krajach p ace rosn , a
bardziej istotne od samych warto ci jest porównanie tempa ich wzrostu.

Efektywno  pracy jest, podobnie jak wysoko  p ac, barometrem
konkurencyjno ci rynku pracy w Meksyku, a jej wzrost stanowi o lepszym
wykorzystaniu zasobów i zach ca inwestorów do lokowania inwestycji w kraju
(tym bardziej, e wiele BIZ to przedsi biorstwa produkcyjne, pracoch onne).
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Znaki równania inwestycji zagranicznych s  zgodne z oczekiwaniami. Na

warto  nap ywaj cych inwestycji ma relacja dynamiki rocznych p ac w
sektorze produkcyjnym w tym samym okresie. Je li stosunek przyrostu p ac
wzro nie o 1% (p ace w Meksyku b  ros y szybciej ni  p ace w USA) to,
ceteris paribus, warto  FDI spadnie o 0,12%.

Na nap ywaj ce inwestycje w okresie t dodatnio wp ywa efektywno
pracy w tym samym okresie co oznacza, e jego wzrost o 1% ceteris paribus
spowoduje wzrost FDI o 0,59%. Gdy zmienna NAFTA ma warto  zero (przed
1994 rokiem), czynnik  równa si  1, natomiast gdy NAFTA przyjmuje
warto  1 (od 1994 roku), wynosi w przybli eniu 2,72. Oznacza to, e
nap ywaj ce do Meksyku inwestycje po 1994 roku by y, ceteris paribus,
przeci tnie o 172% wy sze ni  przed przyst pieniem do ugrupowania.

Wyznaczony model ekonometryczny musi by  poddany weryfikacji
statystycznej, która pozwoli stwierdzi , czy oszacowane równanie mo na
wykorzysta  do dalszego wnioskowania.

Test normalno ci rozk adu reszt
H0: sk adnik losowy ma rozk ad normalny
H1: sk adnik losowy nie ma rozk adu normalnego

2(2)= 0,804
=5,99146

=0,66894
Poniewa  JB< 2 oraz p>  nie ma podstaw do odrzucenia hipotezy H0 o

normalno ci rozk adu reszt.
Test Precyzji szacunku parametrów równania – test t-Studenta
H0: j=0; zmienna Xj nie ma wp ywu na zmienn  endogeniczn Y
H1: j 0; zmienna Xj ma wp yw na zmienn  endogeniczn Y
Dla 26 stopni swobody, n=30, k=3+1, =0,05, t = 2,056
a)Dla 1
H0: 1=0
H1: 0
t=19,0386
c)Dla 3
H0: 3=0
H1: 0
t=-3,1100

b)Dla 2
H0: 2=0
H1: 0
t=40,8163

d)Dla 4
H0: 4=0
H1: 0
t=7, 5712

Dla wszystkich wspó czynników |ti|>t , wi c nale y odrzuci  hipotezy
zerowe na rzecz hipotezy alternatywnej. Oznacza to, e parametry 1, 2, 3, 4
istotnie ró ni  si  od zera oraz wp ywaj  na zmienn  endogeniczn FDI.

Test na Wyst powanie autokorelacji zak óce
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Test Durbina Watsona
H0: =0, nie istnieje autokorelacja
H1: 0, istnieje autokorelacja
DW= 1,71691
Statystyka testu Durbina-Watsona, n= 30, k=3
 dL = 1,2138
 dU = 1,6498
p = 0,0924309
Poniewa  warto  statystki DW>du, nie ma podstaw do odrzucenia

hipotezy H0 o braku autokorelacji.
Test Breuscha-Godfreyadla rozk adu 2 i F
Test Breuscha-Godfreya na autokorelacj  rz du pierwszego
Estymacja KMNK, wykorzystane obserwacje 1981-2010 (N = 30)
Zmienna zale na: uhat

         Wspó czynnik b d standardowy t-Studenta warto  p
 --------------------------------------------------------------------
 Const -0,00280303    0,124454     -0,02252  0,9822
 l_LABOR_PRODU -0,000878840   0,0146782    -0,05987  0,9527
 l_WAGES_CHANG 0,00157902   0,0381823    0,04135  0,9673
 NAFTA 0,0100949    0,134736     0,07492  0,9409
 uhat_1 0,125005    0,201606     0,6200   0,5408

Wsp. determ. R-kwadrat = 0,015145

Statystyka testu: LMF = 0,384453,
z warto ci  p = P(F(1,25) > 0,384453) = 0,541
Statystyka testu: TR^2 = 0,454357,
z warto ci  p = P(Chi-kwadrat(1) > 0,454357) = 0,5
Ljung-Box Q' = 0,48593,
z warto ci  p = P(Chi-kwadrat(1) > 0,48593) = 0,486

H0: 1=…= m=0, brak autokorelacji
H1 t AR(m)
m=1

=1
=0,05

R2=0,015145
T=30

= 3,84146
LM=30*0,015145=0,45435
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LM< , a zatem nie ma podstaw do odrzucenia hipotezy H0 o

braku autokorelacji reszt

Test Breuscha-Godfreya oparty o rozk ad F

Warto  krytyczna statystyki F  posiada m i (T-k-m-1) stopni swobody.
LMF=0,384453,
p = P(F(1,25) > 0,384453) = 0,541

=0,05
F1; 25= 249,26

Poniewa  LMF<F oraz p>  mo na stwierdzi , e w procesie
resztowym nie wyst puje autokorelacja pierwszego rz du.

Test Ljunga-Boxa
H0: 1=…= m=0,

brak autokorelacji
H1 t AR(m),
istnieje autokorelacja

=0,05
= 3,84146

Ljung-Box Q'=0,48593,
p=P(Chi-kwadrat(1)> 0,48593) = 0,486

Q'<  oraz p> , a zatem nie ma podstaw do odrzucenia hipotezy o
autokorelacji zak óce .

Poniewa  wszystkie testy da y wynik pozytywny, mo na przeprowadzi
analiz  miar zgodno ci. Odchylenie standardowe reszt wynosi 0,199518 co
oznacza, e prognozuj c warto  FDI równanie myli si rednio o 0,2 USD.

redni absolutny b d procentowy MAPE wynosi 3,5479 co nale y
interpretowa , e rednio badanie myli si  na plus lub na minus o 3,55%
warto ci zmiennej obja nianej FDI.

Wspó czynnik determinacji R2 wynosi 0,996262. Oznacza to, e
otrzymane równanie wyja nia 99,6 % waha  zmiennej obja nianej.
Skorygowany wspó czynnik determinacji KR2 ma warto  niemal tak  sam  jak
R2 i wynosi 0,995830.

W badaniu determinantów istotn  zmienn  zero-jedynkow  okaza a si
by  NAFTA, która wyznacza dat  powo ania Porozumienia. Warto  parametru
przy zmiennej wynosi 1, co wiadczy o znacznym wp ywie uczestnictwa w
bloku na nap yw inwestycji.
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Mo na zatem stwierdzi , e przeprowadzane reformy, podyktowane

konieczno ci  dostosowania wewn trznych regulacji w celu przyst pienia do
NAFTA wyra nie wp yn y na nap yw inwestycji.
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